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Introduccion

La Iniciativa Ciudades Amigas de la infancia (CFCI, por sus siglas en
inglés) se inicié en 1996 para dar respuesta al reto de materializar

los derechos de los nifios en un mundo cada vez mas urbanizado y
descentralizado. El funcionamiento de la iniciativa se basa en reunir a
las partes interesadas del &mbito local y a UNICEF para crear ciudades y
comunidades seguras, inclusivas y que respondan a las necesidades de
los nifos.

La importancia de las ciudades y comunidades en las politicas que
afectan directamente a los nifos ha aumentado en las dos Ultimas
décadas, ya que el mundo se ha transformado en un planeta urbano.

A pesar de que los gobiernos nacionales siguen siendo los principales
responsables de que se materialicen los derechos de los nifos en

virtud de las leyes internacionales, durante los Ultimos afos hemos sido
testigos de una creciente tendencia entre los alcaldes y los gobiernos
locales a apoyar y defender a los grupos més vulnerables que habitan en
suUs municipios, entre los que se incluyen los nifos y los jévenes.

La CFCI ha desempenado un papel fundamental alentando a los
gobiernos locales y las partes interesadas a prestar una mayor atencion
a hacer efectivos los derechos y a satisfacer las necesidades de los
ciudadanos mas jévenes, y garantizando la participacion de estos
Ultimos en la toma de decisiones de ambito local. La iniciativa esta en
marcha en mas de 3 000 ciudades y comunidades del mundo, cifra

que aumenta todos los anos. Este creciente interés ha aumentado la
demanda de una mejora en la asistencia técnica y la direccion global por
parte de UNICEF

Con mas de 20 anos de experiencia con la CFCI en distintos contextos
regionales y nacionales, UNICEF ha consolidado numerosas buenas
practicas que han servido de base para la elaboracion del presente
Manual, junto con una serie de retos comunes y conocimientos
adquiridos. Estos conocimientos han puesto de manifiesto la necesidad

acuciante de mejorar la CFCI mediante una mejor supervisiéon y
evaluacion de cada una de las ciudades y comunidades, la demostracion
de los resultados de la CFCl para la vida de los nifios, la mejora de

los datos y las pruebas y el fortalecimiento de sus componentes de
inclusion social a fin de garantizar que llega a los nifos y los jovenes que
maés lo necesitan de cada ciudad y comunidad.

En este Manual se ofrece un breve resumen de las practicas, los retos
comunes y los conocimientos adquiridos. Contiene una guia en la que
se detalla paso a paso como establecer una CFCI con margen suficiente
para adaptar y contextualizar la iniciativa a las estructuras, las prioridades
y las necesidades locales. En el Manual también se incluye una revision
del Marco para la Accion a fin de orientar su aplicacion, supervision

y evaluacién, asi como un conjunto de criterios minimos globales
destinados a optimizar la CFCl y servir de base para el reconocimiento
de una Ciudad Amiga de la Infancia por parte de UNICEF.

Este Manual evolucionard a medida que lo hagan las ciudades y
comunidades. Se beneficiarda enormemente de los comentarios y las
consultas de los usuarios, contribuciones que UNICEF agradece y

que pueden enviarse a cfci@unicef.org. UNICEF también espera con
interés que las partes interesadas le informen como funciona la CFCI
en su ciudad o comunidad, y como se puede mejorar y fortalecer para
que tanto UNICEF como las ciudades y comunidades tengan una mayor
capacidad de respuesta ante las necesidades de los nifios y los jovenes
del mundo y estén més preparadas para respetar sus derechos.



Abreviaturas, siglas y glosario

CFCI: Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia

Nifo: Persona menor de 18 afnos de edad

Ciudad: Lugar habitado cuyo tamafo, poblacién e importancia son mayores que los de una comunidad (la definicion de ciudad no es la misma en todos los paises)
Comunidad: Lugar habitado cuyo tamano, poblaciéon e importancia son menores que los de una ciudad

Convencion: Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio

EDN: Educacion sobre los derechos del nifo

Gobierno local: Organismo administrativo de una zona geografica como una ciudad, un pueblo, un condado o un estado

SyE: Supervision y evaluacion

ODS: Objetivos de desarrollo sostenible

Joven o persona joven: Persona entre los 15y los 24 afnos de edad
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Introduccion

UNICEF y ONU-Habitat pusieron en marcha la Iniciativa Ciudades
Amigas de la Infancia (CFCI) en 1996 para dar curso a las resoluciones
aprobadas durante la segunda Conferencia de las Naciones Unidas
sobre los Asentamientos Humanos (Hébitat Il), en la que se declard
que el bienestar de los nifios constituye el indicador definitivo de un
habitat saludable, una sociedad democratica y una buena gobernanza.

En los Ultimos anos se ha observado un crecimiento significativo de la
CFCl, lo cual constituye un testimonio positivo acerca de la pertinencia
de la iniciativa para los municipios y otros agentes locales. Hoy en dia,
la CFCl llega a 30 millones de nifos en 38 paises.

En consonancia con este creciente interés, también estan
aumentando las solicitudes de ayuda, orientacion, intercambio de
conocimientos y enfoques innovadores para interactuar con los nifos.

Para atender esta creciente demanda de orientacién y asistencia,
UNICEF puso en marcha el CFCI Toolkit for UNICEF National
Committees (Guia practica de la CFCI de UNICEF para los
Comités Nacionales) en 2017. En dicha publicacion se proporcionan
herramientas probadas y buenas practicas de paises con altos
ingresos. Basandose en esta Guia préactica, el Manual de la CFCI
presenta una orientacion optimizada de dmbito global para la CFCI,
incluidas directrices detalladas sobre como crear una Ciudad Amiga
de la Infancia, un Marco para la Accién y establecer unos criterios
minimos para su reconocimiento por parte de UNICEF como Ciudad
Amiga de la Infancia, con el objetivo de profesionalizar y optimizar la
CFCly, a la vez, dejar una amplia flexibilidad para la contextualizacion.

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia



m Justificacion

Con mas de 20 afnos de experiencia con la CFCI en distintos contextos
regionales, UNICEF ha desarrollado numerosas buenas practicas.

La orientacion que se define en el presente Manual es la suma de las
buenas précticas extraidas de las Ciudades Amigas de la Infancia.

A pesar de las importantes diferencias respecto a la estructura y el
enfoque, la Red global de la CFCI ha identificado una serie de retos
comunes y conocimientos adquiridos en las distintas regiones.
Estos conocimientos han puesto de manifiesto una necesidad
acuciante de:

e profesionalizar y optimizar la CFCl a través de un marco de
objetivos y resultados claros y detallados (denominado el Marco
para la Accién de la CFCI);

e fortalecer la capacidad de los gobiernos locales y otras partes
interesadas para aplicar la CFCl y demostrar los resultados que
tiene para los ninos;

e reforzar el componente de inclusion social de la CFCI para
garantizar que es inclusiva y que llega a los nifos mas
necesitados;

e dinamizar la participacion de los ninos mediante el ciclo del
programa de la CFCI;

e aclarar el proceso de supervision y evaluacién de la CFCI;

e establecer unos criterios minimos que se deben cumplir para
que UNICEF pueda reconocer una ciudad o una comunidad
como amiga de la infancia.

Junto con las buenas préacticas recopiladas, estos retos y los
conocimientos adquiridos han sido unos datos esenciales en los que
basar las directrices de la CFCI que se definen en el presente Manual.

FE objetivo

El objetivo del Manual de la CFCI es orientar el establecimiento

de nuevas Ciudades Amigas de la Infancia asi como fortalecer,
profesionalizar y optimizar las iniciativas existentes. En este sentido,
el Manual proporciona:

1. el Marco para la Accién de la CFCI (Marco de objetivos y
resultados);

2. los criterios minimos fundamentales que se deben cumplir para
que UNICEF pueda reconocer una ciudad o una comunidad como
amiga de la infancia;

3. estrategias para aplicar la CFCI;

4. elciclode la CFCI.

m Destinatarios

Las directrices del Manual de la CFCI estén destinadas a las oficinas
de UNICEF en los paises y a los Comités Nacionales, pero también
pueden resultar de utilidad a las partes interesadas externas que
participan en la CFCI.

Las ciudades y comunidades que trabajan para que se materialice la

Convencién sobre los Derechos del Nifo, pero que no colaboran con
UNICEF, también pueden aplicar las directrices de este Manual.

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia
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Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia

Una ciudad amiga de la infancia es una ciudad, un pueblo,
una comunidad o cualquier sistema de gobierno local Una ciudad amiga de la infancia es una ciudad o comunidad que
comprometido con el cumplimiento de los derechos de la infancia desea convertirse en un lugar donde los nifios

tal como se articulan en la Convencion sobre los Derechos del
Nifo. Se trata de una ciudad o comunidad donde las voces, las
necesidades, las prioridades y los derechos de los nifios forman
parte de las politicas, los programas y las decisiones publicas.
Por ello, una ciudad amiga de la infancia es una ciudad que
beneficia a todos.

estén seguros y protegidos de la explotacion, la violencia y el
abuso;

e puedan comenzar adecuadamente sus vidas y crecer sanos y
atendidos;

e tengan acceso a los servicios basicos;

disfruten de una educacion participativa, inclusiva y de calidad y

(o) |n|C|Gt|VC| puedan desarrollar sus capacidades;
H ® expresen sus opiniones e influyan en las decisiones que les
N Ciudades e P i 4
Amlgas de e participen en la vida familiar, cultural, social y de la ciudad o

la Infancia comunidad;
e vivan en un entorno limpio, seguro y no contaminado con acceso a
zonas verdes;

hagan amigos y dispongan de lugares donde jugar y divertirse;

tengan oportunidades justas en la vida con independencia de su
origen étnico, religion, nivel econémico, género o capacidad.

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia 10



La Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia es una iniciativa
dirigida por UNICEF que apoya los esfuerzos de las ciudades y
comunidades para convertirse en amigas de la infancia. También
constituye una red que reulne al gobierno y a otras partes interesadas
como las organizaciones de la sociedad civil, el sector privado,

las instituciones académicas, los medios de comunicacion vy, lo mas
importante, a las organizaciones de ninos y dirigidas por ninos que
desean que sus ciudades y comunidades sean amigas de la infancia.

La CFClI no es igual en todos los paises, ya que se adapta al contexto
institucional y a la situacion local en lo referente a los derechos de
los ninos.

I:I/l Consulte la Convencion sobre los Derechos del Niiho para
conocer una lista completa de los derechos del nino.

Consulte el capitulo 4 para obtener informacion adicional
sobre el establecimiento de la CFCI.

m Principios rectores

La aplicacién de los derechos que se recogen en la Convencion debe
guiarse en todo momento por los cuatro principios globales de los
derechos del nifo:

1. La non-discrimination (art. 2). Se respetaran los derechos de
todos los nifos, sin distinciéon alguna, independientemente de la raza,
el color, el sexo, el idioma, la religion, la opiniéon politica o de otra
indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econémica,

los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicién del
nino, de sus padres o de sus representantes legales. El objetivo de la
aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la puesta
en préactica de la CFCI es dar a cada nifo una oportunidad justa en la
vida. Para ello, la CFCI debe identificar qué niflos se encuentran en
una situacion de mayor marginalidad y vulnerabilidad, evaluar cémo
se llega a ellos y coOmo participan, asi como determinar si se estan
respetando sus derechos igual que los de los demas.

2. Interés superior del nino (art. 3.1). La CFCI garantiza que el
interés superior de la infancia sea una consideracion prioritaria en
todas las acciones que conciernen a los nifos. Conceder prioridad a
los nifios es la sefa de identidad de la CFCI.

3. Derecho intrinseco a la vida, la supervivencia y el desarrollo
(art. 6). Los nifios tienen derecho a la vida, con el gobierno
comprometido a garantizar en la medida de lo posible su derecho a la
supervivencia y a un desarrollo sano.

4. Respeto por las opiniones de los niios (art. 12). Los nifios
tienen derecho a manifestar sus opiniones y a que sus opiniones se
tengan en cuenta en las decisiones que les afectan.

Ademas, la CFCI debe cumplir los principios fundamentales de la

buena gobernanza, incluida la transparencia, la integridad,
la participacion, la apertura, la equidad y la responsabilidad.

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia
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m La vision y el Marco para la Accion de la CFCI

La vision de la CFCI de UNICEF es que todo nifio y persona joven Estos cinco objetivos generales recogen los derechos contenidos en
disfrute de su infancia y juventud y desarrolle todo su potencial la Convencion sobre los Derechos del Nifo.
a través de la realizacion igualitaria de sus derechos en sus
ciudades y comunidades. El derecho a
los servicios

. . . . basicos El derecho a
Con el fin de hacer realidad esta vision, los gobiernos locales y sus El derecho a estar seguro
socios identifican los propositos (productos) en las cinco esferas de ser escuchado

objetivos (resultados) definidos en el Marco para la Accién de la CFCI.

En el Marco se describe una ciudad o comunidad con una gobernanza EL:‘U&‘:‘O a

amiga de la infancia y que trabaja para alcanzar estos objetivos: familiar, al
juego y al ocio

todos los nifios y personas jévenes son valorados, respetados
El derecho a ser

y tratados de manera justa en sus comunidades y por parte de valorado, respetado
las autoridades locales; y tratado con
equidad

las leyes (en su caso), las politicas, las decisiones, los
presupuestos y los programas publicos se hacen eco y tienen
en cuenta las opiniones, necesidades y prioridades de todos
los ninos y personas jovenes;

todo nifo y persona joven tiene acceso a UNOS Sservicios
sociales bésicos de calidad;’

todo niflo y persona joven vive en un entorno seguro,

protegido y limpio:2 El objetivo a largo plazo de la CFCI es garantizar unos resultados

sostenibles para los nifos y el compromiso de que estos derechos
todo nifio y persona joven tiene oportunidades para disfrutar se sigan mejorando a través de la capacitacion de las partes
de la vida familiar, el juego y el ocio.® interesadas locales. Como tal, la CFCI es un proceso evolutivo.
El objetivo, por lo tanto, no es aplicar los cinco objetivos en el
primer ciclo de la CFCI, sino demostrar unos resultados sélidos y
progresivos y ampliar los objetivos en ciclos posteriores.

1. Incluida la sanidad, la educacion, el apoyo a la nutricion, el desarrollo y la educacion en la primera
infancia, la justicia y el apoyo al familia.

2. Incluida la proteccién frente a la explotacion, la violencia y el abuso, el acceso al agua potable,
el saneamiento y la higiene, el disefio urbano seguro y que tenga en cuenta las necesidades de los
nifios, la movilidad, la ausencia de contaminacién y residuos.

3. Incluidas las actividades sociales y culturales y los lugares seguros donde reunirse con sus
amigos y jugar

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia
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2.2.1 Criterios minimos para el reconocimiento por
parte de UNICEF

Aunque el Plan de Accién de cada CFCI nacional es diferente ya
que en él se refleja la situacion local de los derechos del nifio v la
estructura institucional del gobierno local, UNICEF ha definido tres
criterios generales que se deben respetar para que pueda conceder
su reconocimiento.

Estos criterios sirven para garantizar que una Ciudad
Amiga de la Infancia cumple fielmente los objetivos
fundamentales de la CFCI:

1. resultados demostrables para los nifios dentro de varias
areas de objetivos a fin de garantizar un enfoque global
de los derechos del nino;*

2. la participacion significativa e inclusiva de los nifios
(p. ej. a través de mecanismos establecidos como los
consejos de infancia y juventud y todas las fases del
ciclo de la CFCI);®

3. dedicacién demostrable para eliminar la discriminacion
contra los niRos y las personas jévenes en las politicas y
las acciones del gobierno local, incluido en la CFCI.

Los compromisos especificos para cumplir los criterios que se
especifican en el Plan de Accién de la CFCI.

4. Este criterio permite garantizar un planteamiento global de los derechos
del nino. Por ejemplo, crear un parque infantil no es suficiente para obtener el
reconocimiento como Ciudad Amiga de la Infancia.

5. La participacion de los nifnos es a la vez un medio y un fin.

Véase el anexo I: Componentes esenciales y elementos

constitutivos de la CFCI original.

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia
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FIN HAMBRE SALUD 2.2.2 Vinculos con los objetivos de desarrollo
DELAPOSREZA o YBIERESTAR sostenible y otros marcos estratégicos

ividit | v
[} ' Todos los paises del mundo, con independencia de su nivel de

desarrollo humano, tienen la tarea de llevar a la practica Agenda 2030
para el Desarrollo.

EDUCACION IGUALDAD AGUALIMPIA
DECALIDAD DE GENERO Y SANEAMIENTO

|

Los objetivos de desarrollo sostenible constituyen un marco
unificador del trabajo de los gobiernos locales y nacionales, asi como
de otras partes interesadas mundiales. Por consiguiente, el nuevo
programa urbano y el Plan estratégico 2018-2021 de UNICEF
TRABAJODEGENTE INDUSTRIA, estan estrechamente armonizados con los ODS.

Y CRECIMIENTO INNOVACIGNE
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

El enfoque de la CFCl ayuda a los gobiernos locales a aplicar la Agenda
2030 tratando, desde un punto de vista holistico, los problemas
relacionados con la salud y el bienestar de los nifios y las familias en

1 T TT 1 T 12 T el &mbito local. Por lo tanto, la relacién entre la CFCl y la Agenda 2030

DESIGUALDADES COMUNIDADES Y GONSUMO no consiste Unicamente en reproducir las metas de los objetivos de
SOSTENIBLES RESPONSABLES

" é

1 AGCION 1 VIDA 15 VIDA
PORELCLIMA SUBMARINA DEECOSISTEMAS
TERRESTRES
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Véase el anexo Il: Marco para la Accion de la CFCl y
J vinculos con los marcos estratégicos pertinentes.

D/l UNICEF ha desarrollado una herramienta detallada e interactiva
gue vincula los Objetivos Mundiales y las metas con los

articulos de la Convencién:

EINSTITUCIONES @) Vinculacion de los objetivos mundiales de desarrollo
SOLIDAS L0S OBJETIVOS & ) . »
W< OBIJETIV::S sostenible y la Convencion sobre los Derechos del Nifo.
DE DESARROLLO
c SOSTENIBLE
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m Estrategias de aplicacion

Para facilitar el cambio y los resultados sostenibles para los
nifnos, una Ciudad Amiga de la Infancia debe adoptar una serie de
estrategias entre las que se incluyen:

Marcos juridicos y politicas respetuosas con la infancia.

Los gobiernos locales deben garantizar que todos los aspectos del
marco juridico y las politicas bajo su control fomentan y protegen los
derechos del nino.

Comunicacion, sensibilizacion y defensa. Para que resulten de
utilidad, es necesario conocer y comprender los derechos del nifo. Los
responsables de la toma de decisiones de los gobiernos locales, los
funcionarios publicos, los expertos, las organizaciones de la sociedad
civil, los progenitores, los cuidadores y los nifos no solo deben conocer
los derechos del nifo, sino también comprender los conceptos y ser
capaces de ponerlos en practica en situaciones cotidianas.

Planificacion estratégica en toda la ciudad (Plan de Accion de

la CFCI). El Plan de Accion de la CFCI es uno de los pilares de la
CFCI. El Plan de Accién se centra, como minimo, en dos de las
areas de objetivos que se definen en el Marco para la Accién de la
CFCI. Concretamente, en el Plan de Accién se definen los objetivos,
las actividades, los indicadores y la asignacion presupuestaria para
cada area de objetivos. Se deben definir con claridad los roles y las
obligaciones para garantizar las responsabilidades de la aplicacion.
Se recomienda ajustar el Plan de Accién al ciclo de planificacion del
gobierno local.

Asignaciones presupuestarias para los niios. Ninguna ciudad

ni comunidad puede determinar el grado de cumplimiento de sus
obligaciones sin un analisis del presupuesto detallado y exacto,
incluido un marco para examinar como repercuten en a los nifos los
gastos presupuestarios.

Alianzas y coordinacion interdepartamental. En ocasiones

los intereses de los nifos se pierden entre los departamentos
gubernamentales y muy pocos de los problemas més dificiles
pueden ser resueltos por un Unico departamento. Por lo tanto, la
coordinacién entre departamentos es fundamental para construir una
ciudad amiga de la infancia.

Procesos y mecanismos inclusivos para la participacion de los
ninos. La participacién es un derecho fundamental de todos los
ninos y ocupa un lugar central en la creacién de una ciudad amiga de
la infancia. La implicacién activa de los nifios, incluidos aquellos que
sufren marginacion y vulnerabilidad, es fundamental si las politicas,
los servicios y las instalaciones que utilizan o les afectan deben
reflejar y a solucionar sus preocupaciones, ideas y prioridades.

Capacitacion para crear resultados sostenibles para los nifios.

El objetivo a largo plazo de la CFCI es reforzar la capacidad de los
gobiernos locales y los agentes pertinentes para promover los
derechos del nino. Este desarrollo de la capacidad se produce a
través de las distintas fases del ciclo de la CFCl y puede incluir
orientacion, asistencia técnica, formacion y visitas de estudio a otras
Ciudades Amigas de la Infancia.

Recopilacion de datos y pruebas mediante la supervision.

Uno de los aspectos mas importantes, pero también de los mas
complejos, de la creacion de una ciudad amiga de la infancia es
medir el progreso y el impacto (los resultados) para los nifos. Es
especialmente importante prestar atencién a la desagregacién de los
datos a fin de identificar y abordar las posibles desigualdades en los
resultados de la ciudad o la comunidad.
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Creacion y gestion de una CFCI

Aunque la estructura de la CFCI no es igual en todos los paises,
idealmente incluye los pasos siguientes:

° un memorando de entendimiento entre la oficina en el pais o el
Comité Nacional de UNICEF vy el gobierno local u otras partes
interesadas de ambito local;

© un andlisis de situacion de los derechos del nifio para establecer
una base de referencia respecto a la cual se pueda supervisar el
progreso;

* desarrollo y aprobacién del Plan de Accién de la CFCI con una
clara articulacion de los resultados previstos, los indicadores y
unos criterios definidos para el reconocimiento como Ciudad
Amiga de la Infancia por parte de UNICEF;

© una fase de aplicacién;

° un marco de supervision y evaluacion;

* reconocimiento formal como Ciudad Amiga de la Infancia por
parte de UNICEF, lo cual concede a la ciudad o la comunidad el
derecho a pertenecer a la CFCI de UNICEF durante un periodo
acordado (1-5 anos).

A fin de garantizar el progreso del trabajo en beneficio de los
ninos, se debe definir y aplicar un nuevo Plan de Accién para el
ciclo siguiente, con el objetivo de renovar el reconocimiento tras el
ejercicio de supervision y evaluacion acordado.

m Alianza formal con UNICEF

Si un gobierno local desea convertirse en una Ciudad Amiga de
la Infancia reconocida por UNICEF, debe obtener el compromiso
formal de colaborar con él. Para ello, se debe elaborar y firmar
un memorando de entendimiento formal donde se recojan las
condiciones y los criterios para la cooperacion.
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En el memorando de entendimiento se debe estipular, como minimo:

* los propésitos y los objetivos que se deben cumplir para que
pueda producirse el reconocimiento por parte de UNICEF,
asf como unos plazos definidos con claridad;

© un acuerdo sobre el tipo de mecanismo de evaluacion;

* los derechos y las obligaciones tras el reconocimiento por parte de
UNICEF como Ciudad Amiga de la Infancia;

° una clausula de rescision, si UNICEF decide que se han producido
0 se estan produciendo violaciones de los derechos o la
colaboracion ha danado o puede dahar gravemente su reputacion,
SuU marca o su mision.

Al evaluar una posible alianza, UNICEF tendrd en cuenta los riesgos
potenciales para su reputacion, marca y mision. Aunque UNICEF
recomienda encarecidamente y apoya los avances en los derechos
del nifo en un ambito, estos avances no compensan las violaciones
de dichos derechos en otro ambito.

Véase el anexo lll: plantilla del memorando de entendimiento
J entre el Comité Nacional de UNICEF y un gobierno local.

Véase el anexo IV: plantilla del memorando de entendimiento
entre la oficina en el pais de UNICEF y un gobierno local.

m Gestion y coordinacion

Siempre que sea posible, se recomienda obtener una declaracién de
intenciones del gobierno local acerca de la continuacion del proceso
de la CFCl tras el periodo legislativo y electoral.

La gestién y coordinacion de la CFCI exige recursos humanos
exclusivos para esta tarea. Siempre que sea posible, es aconsejable
trabajar a partir de las estructuras y los mecanismos de coordinacion
existentes.

El personal designado o contratado para esta tarea debe contar

con competencias solidas en gestion de proyectos y coordinacion,
especialmente debe tener experiencia en la supervision del analisis

de la situacion de los derechos del nifio y el establecimiento de
bases de referencia, asi como en la supervision y la evaluacion.

Organismo nacional de coordinacion
Comité directivo local
Unidad de coordinacion

Recursos

Alianzas
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3.2.1 Organismo nacional de coordinacion

Se debe constituir un organismo nacional de coordinacién para
guiar y supervisar la aplicacion de la CFCl en los casos en los que
participen varias ciudades en la iniciativa.

El organismo nacional de coordinacion es responsable de:

coordinar el establecimiento de la base de referencia y los anélisis
de situacion de los derechos del nifo;

aprobar los Planes de Accién de la CFCI,

coordinar la red nacional de CFCI;

proporcionar directrices y orientacion general a las ciudades y
comunidades que participan en la iniciativa;

definir un proceso y un marco de supervision y evaluacién para las
ciudades y comunidades que participan en la iniciativa.

Pueden desempenar esta funcion:

el Comité Nacional o la oficina en el pais de UNICEF;®

la oficina en el pais o el Comité Nacional de UNICEF con una
entidad en el gobierno nacional;

una entidad externa (puede ser una organizaciéon de la sociedad
civil) bajo el auspicio de la oficina en el pais o el Comité Nacional
de UNICEF.

6. Si UNICEF participa de forma activa en un organismo nacional de coordinacion (en
caso de que se opte por ese modelo), para evitar un conflicto de intereses no debe
formar parte a la vez de un comité directivo local.

3.2.2 Comité directivo local

Se debe constituir un comité directivo local en la ciudad o comunidad
que proporcione directrices y orientacion general sobre la aplicaciéon
de la CFCI.

El comité directivo es responsable de:

E

elaborar el presupuesto y el Plan de Accién local de la CFCI;
identificar una unidad de coordinacién dentro de la ciudad o la
comunidad;

proporcionar directrices y orientacion a la unidad de coordinacion;
realizar una supervision del progreso para identificar posibles
oportunidades y hacer frente a los retos.

comité directivo puede incluir representantes de:

los departamentos pertinentes del gobierno local,

la unidad de coordinacion;

los grupos de la sociedad civil,

los grupos profesionales;

el consejo de infancia y juventud;

el sector privado y los medios de comunicacién (opcionales);
el Comité Nacional o la oficina en el pais de UNICEF.

En la constitucion del comité directivo se debe lograr un equilibrio
entre garantizar el mayor nivel posible de conocimientos y
participacién y mantener un tamano que se pueda gestionar.
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3.2.3 Unidad de coordinacion

Se debe identificar o constituir una unidad local de coordinacion en la
ciudad o comunidad para dirigir, facilitar y coordinar el desarrollo y la
aplicacion del Plan de Accion.

Bajo la direccion del comité directivo, la unidad de coordinacion

es responsable de:
encargarse de la gestion diaria de la CFCl local;
coordinar a los socios de aplicaciéon de la CFCI;
garantizar que todos los socios locales estan informados acerca
de las sesiones, las decisiones del comité directivo, la accion de
supervision acordada y los eventos pertinentes;
liderar el trabajo de concienciacién y promocion;
identificar las necesidades de formacion y capacitacién, que debe
facilitar UNICEF u otro socio académico o de la CFCl;
identificar soluciones de financiacién sostenibles;
establecer potencialmente un equipo de voluntarios que garantice
un alcance mas amplio y, en su caso, garantizar que se les
selecciona y forma para participar en una labor en favor de los
derechos del nino de manera adecuada;
realizar una supervision del progreso respecto a los objetivos e
indicadores del Plan de Accion, recopilar datos para identificar
y abordar los posibles obstaculos y preparar la evaluacién final,
que idealmente se llevara a cabo a través de un mecanismo
independiente;
organizar las sesiones del comité directivo, tarea en la que se
incluye determinar el orden del dia e informar al comité directivo
sobre el progreso, las oportunidades vy los retos.

Generalmente suele ser el gobierno local quien desempena este
papel. Siempre que sea posible, es aconsejable partir de las
estructuras y los mecanismos de coordinacion que ya existen en el
gobierno local, en vez de crear unos nuevos.

El personal designado para coordinar la CFCI en el gobierno local
debe poseer un solido conocimiento de los derechos del nifo y
€S necesario que ocupe una posicion estratégica respecto a la
administracion local.

3.2.4 Recursos para la CFCI

El Plan de Accion de la CFCl requiere un presupuesto que la respalde
con una clara partida presupuestaria para cada actividad prevista

a fin de garantizar un compromiso adecuado de los recursos.

Antes de poner en marcha la CFCI y decidir acerca de su alcance,

es importante estudiar los recursos econémicos y humanos
disponibles. Si el presupuesto es insuficiente, el comité directivo
deberé identificar recursos alternativos o plantearse una recaudacién
adicional de fondos. A fin de garantizar la sostenibilidad de las
estrategias y las actividades de la CFCI, el presupuesto del gobierno
local debe contemplarlas siempre que sea posible.

También es fundamental garantizar que el personal de la unidad

de coordinacién disponga de las capacidades adecuadas. Si no
fuese el caso, se debe formar al personal a fin de que adquiera las
competencias. Las capacidades esenciales incluyen unas sélidas
aptitudes interpersonales, asi como competencias de coordinacion y
gestiéon de proyectos.

I:l/l Si desea obtener mas informacion acerca de los aspectos
financieros, consulte UNICEF Child Friendly Cities and
Communities Toolkit for National Committees (Guia
practica de las ciudades y comunidades amigas de la
infancia para los Comités Nacionales de UNICEF).
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3.2.5 Alianzas inclusivas

Teniendo en cuenta que la CFCl es una iniciativa intersectorial, las
alianzas son fundamentales y es conveniente que incluyan distintos
niveles de los gobiernos locales, la sociedad civil, los medios de
comunicacion, las instituciones académicas y el sector empresarial.
Las alianzas son importantes ya que el objetivo indirecto de la

CFCl es crear capacidad local e instituciones que garanticen la
sostenibilidad de los resultados para los nifos.

El establecimiento, la facilitacion y la coordinacion de una Red de

la CFCIl son esenciales para lograr que esta iniciativa sea robusta

e inclusiva. Puede ser muy valioso disponer de una amplia red de
partes interesadas, ya que el intercambio de ideas y buenas practicas
puede reforzar la CFCI generando oportunidades de aprendizaje y
creacion de capacidad. Contar con una base de médicos locales

que trabajen para mejorar el bienestar de los ninos contribuye a la
sostenibilidad de la iniciativa.

Sociedad civil

Colaborar con las organizaciones de la sociedad civil (y el
publico) tiene la ventaja de permitir que los ciudadanos
afectados promuevan mejoras para los nifos con el gobierno
local, de la misma manera que pueden contribuir a llevar a

la practica los derechos del nino mediante sus interacciones
cotidianas con los ninos de la ciudad.

La participacion de la sociedad civil, especialmente las
organizaciones lideradas por jovenes y centradas en los nifos,
es fundamental para evitar la tecnocratizacién de la iniciativa y
que se pierdan de vista las preocupaciones y las necesidades
de las comunidades, de las familias y de los propios nifos.

Es importante que exista un equilibrio de poder para garantizar
que la iniciativa no estd a merced de los cambios en las
prioridades politicas de los gobiernos locales, lo cual dificultaria
la consecucion de un cambio a largo plazo para los nifos.

Voluntarios

La contribucion de los voluntarios, incluidos los jovenes
(voluntarios de UNICEF o del gobierno local), puede ser
esencial para llevar a la practica un programa importante
de la CFCl en un pais grande. Los voluntarios pueden
desempenar un papel importante en tareas de campana,
concienciacion y recaudaciéon de fondos. Puede ser
necesaria una intensa labor de creacién de capacidad y
unas directrices claras a fin de garantizar la calidad y evitar
los tropiezos asi como los riesgos para la reputacion.
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Medios de comunicacion

Los medios son unos socios importantes a la hora de
promocionar la CFCI y sensibilizar sobre la iniciativa.
También constituyen una plataforma importante para

que los ninos participen en los programas locales de

radio y television, los periddicos vy las redes sociales.

Los medios de comunicacién pueden contribuir de forma
significativa a la promocién vy la divulgacion de informacién,
la recopilacion de opiniones y la organizacion de campanas
locales a través de las redes sociales.

Instituciones académicas

La colaboracion con instituciones académicas e investigadores
individuales ofrece un gran potencial para llevar a cabo
investigaciones basadas en datos. Dicha colaboracion

puede consistir en encuentros informales con estudiantes
graduados (maestrias o doctorados) para analizar aspectos
especificos de una CFCl o que también pueden ampliar a
solicitudes conjuntas formales de financiaciéon externa para
que los profesores puedan realizar investigaciones revisadas
por pares. Es muy probable que en una gran parte de estas
investigaciones participen ninos y los investigadores deben
conocer las normas éticas respecto a la participacion y

la proteccién de los nifos y aplicarlas. Los académicos

y los expertos también pueden participar en los comités
directivos, los procesos de asesoramiento, los procesos de
evaluacion y reconocimiento, la formacion, la supervisiéon y
la evaluacion.

El sector empresarial

El sector empresarial afecta a las vidas de los nifos de
formas muy diversas, ya sea directa o indirectamente o con
consecuencias positivas 0 negativas. Las empresas tienen
un enorme poder a la hora de mejorar las vidas de los ninos
mediante el modo en que gestionan las instalaciones,
producen y comercializan los productos, prestan servicios
e influyen en el desarrollo econémico y social. En algunos
paises, son las empresas privadas quienes se encargan de
prestar numerosos servicios publicos como las guarderias,
los servicios sanitarios y las actividades extraescolares.

Los nifos también se ven afectados por el marketing vy la
publicidad en sus entornos locales.

Las empresas poseen la influencia, la capacidad, los
recursos y las competencias para hacer posible un cambio
que garantice que las politicas, las inversiones, los modelos
de mercado, las innovaciones y las soluciones tienen en
cuenta los derechos vy las necesidades de los nifos.

Cada vez existen més indicios de que las empresas buscan
modos mas satisfactorios y sostenibles de participacion,
mas alld de su papel tradicional de donante o distribuidor,
incluido el trabajo local con las comunidades en las que
desarrollan su actividad.

D/' Veéase Derechos del Niio y Principios Empresariales de
UNICEEF, El Pacto Mundial de las Naciones Unidas y Save
the Children.
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El ciclo de la CFCI

En este capitulo se definen los pasos basicos que forman parte de la
planificacion, la aplicacion y la evaluacion de la CFCI siguiendo el ciclo
del programa basico.

Al'igual que varian las necesidades y los retos en cada contexto local,
también lo hacen los objetivos vy la atencién tematica de las CFCI.
Por lo tanto, dentro del Marco para la Accién general de la CFCI,
estas fases ofrecen una gran flexibilidad para adaptar la CFCl a los
distintos contextos locales.

Véase el anexo V: propuesta de plazos para la CFCI.

Memorando de

entendimiento
con UNICEF

Heconocim eno Participacion y no Analisis de la
otencial de las - = .z - ..
C?udades Amigas discriminacion de los situacion de los

de la Infancia nifos y los jovenes derechos del nifio

Supervision y Plan de Accion
evaluacion de la CFCI

Aplicacion
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Analisis de la situacion de los derechos del niio

El andlisis de la situacion de los derechos del nifio es un estudio de
las estadisticas, las politicas locales, las leyes y las investigaciones
académicas que atanen a la situacion y el bienestar de los nifos.

A diferencia de un anélisis de situacion normal sobre los derechos
del nifo, es importante que el andlisis de situacion establezca un
entendimiento del contexto y la complicidad de las funciones vy los
procesos de toma de decisiones del gobierno local y otras partes
interesadas importantes.

En el andlisis de situacion se ponen de manifiesto los aspectos que
maés preocupan con relacién a los ninos, sus causas fundamentales
y lo que quieren cambiar los nifios. Igualmente importante, en él
se informa acerca del desarrollo del Plan de Accion de la CFCI, se
establece la base de referencia respecto a la cual se puede realizar
una supervision y evaluar el progreso y el impacto, se proporcionan
pruebas para la elaboracién de politicas y se identifican las
necesidades de desarrollo de capacidades en el &mbito local.

El anélisis de situacion de los derechos del nifio comprende las fases
siguientes:

1) asignacion, analisis y participacion de las partes interesadas
locales pertinentes a fin de garantizar un consenso sobre las
conclusiones del analisis de situacion.
Las partes interesadas incluyen:
ninos y jévenes;
organizaciones de infancia y juventud,;
progenitores;
ministerios e instituciones pertinentes como por ejemplo los
organismos nacionales de estadistica;
instituciones académicas;
organizaciones de la sociedad civil que actlien en el ambito de los
derechos del nifio;
empresas;
medios de comunicacion.

2) Analisis de las pruebas disponibles sobre la infancia
que incluyan:
un examen de las Observaciones finales del Comité de los Derechos
del Nifo;
un examen de las leyes, los documentos sobre politicas, las
investigaciones y otros recursos relacionados con los derechos
del nino y el bienestar que aporta la sociedad civil, las autoridades
supervisoras y las universidades, entre otros;
consultas con las partes interesadas locales (tal como se identifica en
el paso 1 anterior);
entrevistas, encuestas y grupos de debate dirigidos para evaluar:
i. losintereses;
ii. las expectativas;
iii. las opiniones sobre los aspectos prioritarios;
iv. los procesos actuales;
v. las lagunas, los riesgos y las limitaciones que se pueden prever.

3) Divulgacion del analisis de situacion una vez que esté finalizado:
es importante que los resultados del analisis de situaciéon se
expongan y se divulguen para alcanzar un consenso entre las
partes interesadas sobre las preocupaciones identificadas que
afectan a los nifios y ayudar a crear una respuesta colectiva que
incluya un Plan de Accién de la CFCI.



Desarrollo del Plan de Accion de la CFCI

Los resultados del andlisis de situacion informan del desarrollo de
los objetivos, los propdsitos y las acciones dentro del Plan de Accion
de la CFCl y del Marco para la Accion de la CFCI. Se recomienda
vincular la planificaciéon de la CFCI al ciclo de planificacion vigente del
gobierno local. Al integrar la CFCI en las estructuras de planificacion
existentes es mas facil garantizar la sostenibilidad de la iniciativa.

Para trasladar el anélisis de la situacion de los derechos del nifio a un
Plan de Accidn son necesarios varios pasos, que incluyen formular
una teorfa de cambio, desarrollar un marco légico con indicadores
para realizar una supervision del progreso y el impacto e identificar
las funciones, las responsabilidades y los plazos asi como las
actividades de obtencion de recursos en el Plan de Accion.

Se recomienda vincular la planificacién de la CFCl al ciclo de
planificacion vigente del gobierno local. Al integrar la CFCl en las
estructuras de planificacion existentes es mas fécil garantizar la
sostenibilidad de la iniciativa.

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia 25



El andlisis de situaciéon ayuda a los gobiernos locales a identificar Las vias de cambio determinan la informacién vy las pruebas que

los retos que plantea el ambito local para los derechos del nifo, son importantes para seleccionar y priorizar las estrategias de

qué consecuencias tienen para los nifos (arbol de problemas) y qué aplicacion, como por ejemplo el conocimiento del contexto, las

cambios y soluciones se prevén (arbol de soluciones). pruebas de aquello que funciona, la ventaja comparativa de los socios
de aplicacién de la CFCl y la disponibilidad de recursos humanos y

Una teoria del cambio consiste en identificar las “vias de cambio” econdmicos. Partiendo del anélisis, los socios de la CFCI pueden

Las vias de cambio son condiciones que se deben aplicar para que se determinar los aspectos en los que pueden contribuir para que haya

produzcan los cambios deseados y se logren los resultados previstos. mas probabilidades de lograr los objetivos definidos.

Las vias de cambio pueden indicar los motivos por los que no se

cumplen determinadas condiciones u objetivos, quién favorece o

dificulta el cambio previsto, asi como el interés politico y publico por Veéase el anexo VI: teoria del cambio en la CFCI.
solucionar el problema.

El diagrama de analisis que proporciona informacion para la teoria del cambio y el Plan de Accion de la CFCI:
En este modelo se definen las fases que forman parte del desarrollo del Plan de Accién de la CFCI. Por simplificar, las dos ultimas fases se pueden
combinar en un Unico documento, denominado Plan de Accién de la CFCI.

Analisis del arbol

de problemas Arbol de soluciones Teoria del cambio Marco légico de la Plan de Accion de la

(Identificacion de un (matriz de resultados) Matriz de resultados + Rl CFcl
problema. Analisis de las Productos (propésitos), riesgos, supuestos y Teorfa del cambio + Marco légico +
manifestaciones, resultados (objetivos) e estrategias. indicadores. Actividades,
las causas intermedias impacto (vision). presupuestos, plazos
y las causas y funciones.

fundamentales).



Ademas de las vias de cambio identificadas en la teoria del cambio,
es esencial identificar los indicadores respecto a los cuales se puede
realizar una supervision y evaluar el progreso y el impacto (el marco
l6gico). También se trata de un paso importante para demostrar los
resultados de la CFCl y el impacto que tiene en la vida de los nifos.

Un buen indicador debe tener tres componentes:
una unidad de medida, ya sea cuantitativa o cualitativa
(p. €]. un nUmero);
una unidad de anélisis (p. e]. los nifos);
el contexto que se va a evaluar (p. €j. vivir en una comunidad
donde se ha aplicado la CFCI).

Para realizar la supervision del progreso y el impacto, es fundamental
establecer una base de referencia y un valor meta para cada
indicador. La base de referencia es el estado conocido mas reciente
de un indicador (punto de partida) y los valores meta son aquello que
se pretende conseguir al final del programa.

El valor del indicador se puede obtener a partir de los datos
recopilados en el andlisis de situacion o de otras fuentes de datos
(como por ejemplo, estadisticas oficiales). Para que este ejercicio
sea rentable (ya que su coste suele ser elevado), se deben realizar
evaluaciones adicionales de la base de referencia una vez finalizados
los marcos légicos (con la cadena deseada de resultados y los
indicadores asociados) y después de que se hayan determinado las
lagunas de datos.

Se deben desarrollar tres tipos de indicadores para realizar una
supervision del progreso y el impacto de las CFCI. A saber:

Indicadores de productos. Estos indicadores miden las actividades
que se emprenden para que sea posible crear un entorno adecuado
para los ninos:

Ejemplo A: establecimiento de consejos locales para la infancia y

la juventud.

Ejemplo B: desarrollo de una estrategia de seguridad vial.

Indicadores de resultados. Estos indicadores miden qué logros
reales se han conseguido y en qué medida han calado las actividades
en la ciudad o la comunidad:
Ejemplo A: nimero de recomendaciones del consejo para la
infancia y la juventud que se han aprobado y aplicado.
Ejemplo B: numero de nifos que utilizan los pasos de cebra
situados cerca de las escuelas, las viviendas y los hospitales.

Indicadores de impacto. Estos indicadores miden los cambios
reales que han tenido lugar en la vida de los nifos y en el ejercicio de
sus derechos:
Ejemplo A: ha aumentado el bienestar de los nifios mediante la
participacion y los cambios en las politicas.
Ejemplo B: se ha reducido el nimero de nifios que sufren
accidentes cerca de las escuelas, las viviendas y los hospitales.

Los indicadores de impacto incluyen mejoras y resultados tangibles
y objetivos, asi como la percepcion subjetiva de los nifos de su
entorno cotidiano.



Una vez que se han definido los objetivos (resultados) y los propésitos
(productos) en el marco logico y se han dotado de indicadores

que permitan la supervision y la evaluacién, se debe establecer

un conjunto de actividades para cada efecto. Por motivos de
transparencia, responsabilidad y coordinacion, es importante
determinar unos plazos claros y unas personas o entidades
responsables de poner en practica cada actividad.

La CFCI no se ha concebido como una inversiéon puntual, sino

que hace hincapié en un planteamiento progresivo que fortalezca

los derechos del nino mediante la creacion de capacidad y el
compromiso a largo plazo. Como puede que no sea posible abordar
todos los problemas relacionados con los derechos del nifio en el
primer Plan de Accién de la CFCI (ciclo), se recomienda identificar
aquellos que sean mas acuciantes para que se incluyan en el Plan de
Accioén y determinar los objetivos a medio y largo plazo que se deben
tratar en el siguiente ciclo y Plan de Accion de la CFCI. Se deben
trazar unos vinculos claros con los ODS a fin de evitar generar
trabajo adicional.

La elaboracion del Plan de Accidon consiste en un ejercicio de
equilibro en el que se deben tener en cuenta las conclusiones del
analisis de la situacion de los derechos del nino, los criterios minimos
mundiales de UNICEF vy el interés e independencia del gobierno local
como institucion democrética. En lugar de configurar los programas
para la infancia basandose en supuestos, escuchar a los nifios y
cémo definen sus necesidades permite obtener unos resultados
mas solidos.

Por motivos de transparencia y responsabilidad, el Plan de Accién se
debe elaborar en un lenguaje sencillo y claro y compartirse con todos
los beneficiarios y las partes interesadas pertinentes.

HJ Véase el anexo VII: ejemplo de Plan de Accion de la CFCI.
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El Plan de Accién de la CFCl necesita una asignacion presupuestaria
clara y suficiente para cada uno de los efectos y las actividades
previstos. Por lo tanto, antes de poner en marcha la CFCI (y su Plan
de Accion) y decidir acerca de su alcance, es importante estudiar
los recursos econdmicos y humanos disponibles. Si el presupuesto
es insuficiente, el comité directivo debera identificar recursos
alternativos o plantearse una recaudacion adicional de dinero.

A fin de garantizar la sostenibilidad de las estrategias y las
actividades de la CFClI, el ciclo de presupuesto y planificacion del
gobierno local debe contemplarlas siempre que sea posible.

Antes de financiar la aplicacién del Plan de Accién de la CFCI,

un objetivo clave de esta iniciativa es garantizar la visibilidad de los
ninos en los presupuestos publicos en su sentido méas amplio.

En el marco de finanzas publicas para los ninos de UNICEF,

se establecen cinco principios que deben guiar el presupuesto
publico para la infancia:

Mientras que la financiacion de los servicios educativos o sanitarios
puede determinarse a nivel nacional, regional o provincial, los gobiernos
locales pueden promover ante el gobierno nacional un aumento de

los recursos para los ninos, ademas de plantearse si su reparto de los
recursos es equitativo.

Dicho esto, la CFCI no tiene por qué ser un proyecto costoso. Se han
logrado grandes resultados con presupuestos limitados. El objetivo
subyacente de la CFCl es transformar la percepcion de los nifos, asi
como trabajar con ellos y para ellos. Hace falta tiempo para reforzar

la coordinacion y la colaboracién interdepartamental, pero una vez
instauradas, los procedimientos de trabajo pueden hacerse mas
eficaces y eficientes y proporcionar mejores resultados para los nifos.

Véase el Marco mundial del programa “Engagements in
Influencing Domestic Public Finance for Children (PF4C)
(Compromisos para influir en las finanzas publicas
nacionales destinadas a los nifios) de UNICEF.

G Para conocer mas informacion sobre el presupuesto publico
destinado a los ninos, véase la Nota orientativa de UNICEF
“How to Engage in Budget Cycles and Processes to Leverage
Government Budgets for Children” (Como participar en los
procesos y ciclos presupuestarios para que los presupuestos
gubernamentales beneficien a los ninos).

6 Para conocer ejemplos practicos sobre el presupuesto
publico destinado a los nifnos, véase la Nota orientativa de
UNICEF “Child-focused Public Expenditure Measurement:
A Compendium of Country Initiatives” (Medicion del gasto
publico destinado a los nifios: compendio de iniciativas
nacionales).
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Aplicacion de la CFCI

Una vez finalizado y acordado el Plan de Accién, la fase siguiente
estd destinada a que los socios de aplicacion de la CFCl alcancen los
objetivos identificados en su dambito de responsabilidad dentro de los
plazos acordados y respetando los presupuestos disponibles.

En el articulo 12 de la Convencion se establece la obligacion de
respetar las opiniones de los ninos en todas las materias que
les conciernan y de garantizar que son escuchados en todos los
procesos administrativos y judiciales, politicas y programas que
les afecten.

Las autoridades locales deben garantizar que todos los aspectos del
marco juridico bajo su control fomentan y protegen los derechos de
los nifos. Sin un marco juridico claro y fundamentado, arraigado en
los principios y las disposiciones de la Convencién, existen muchas
posibilidades de que las politicas y practicas positivas para la infancia
se desarrollen de forma fragmentada.

La capacidad para influir en los marcos legislativos y politicos a
nivel local depende del grado de competencia del gobierno local
en cada ambito politico concreto. Un gobierno local puede tener
competencias en educacion, pero no en sanidad o puede tener
competencia en lo referente a las escuelas infantiles, pero no en
ensefanza secundaria.

En los casos en los que las competencias para influir en dichos marcos
estén limitadas o no existan, sigue existiendo cierta flexibilidad en el
modo en que los ayuntamientos pueden interpretarlos y aplicarlos.
Cuando no existen competencias, el gobierno local puede identificar y
analizar el impacto de los marcos politicos y juridicos en los derechos
del nifo a nivel local y se pueden recabar pruebas que permitan
defender dichos derechos en el &mbito nacional.

Es esencial que los nifios conozcan los derechos y beneficios que
les corresponden en las politicas y los marcos juridicos mediante la
concienciacion, la formacion y el compromiso participativo.

Todos los ciudadanos deben estar informados acerca de los derechos
del nino. Asimismo, los responsables de la toma de decisiones del
gobierno local, los funcionarios publicos, los expertos, los miembros
de las organizaciones de la sociedad civil, los progenitores, los
cuidadores vy los ninos deben comprender los principios subyacentes y
ser capaces de ponerlos en practica de forma habitual. Esto se puede
lograr mediante el fomento sostenido de la capacidad, la educacién
sobre los derechos del nifo y las campafas de comunicacién, asi
como con la aplicacién de los derechos del nifo y la supervision de la
concienciacion. Las alianzas con organizaciones no gubernamentales,
los grupos de juventud y los medios de comunicacién contribuyen a la
difusién y la comprensién de los derechos del nifo.

El objetivo de la defensa es garantizar que los derechos del nifio se
tienen en cuenta en las leyes, las politicas, los presupuestos y los
programas locales. Un defensor independiente de dichos derechos
desempena el importante papel de representar los derechos del
nino y su bienestar social fuera de las estructuras politicas. Este
papel lo desempefan instituciones como el defensor del nifo,
pero en ocasiones puede asumirlo una ONG comprometida con la
supervision, la promocién y la proteccién de los derechos del nifo.

La comunicacion sobre la CFCI debe incluir:
Suministro y distribucién de informacion adaptada a los nifos
sobre sus derechos, el enfoque de los mismos, la CFCl y los
servicios locales. Puede resultar Util elaborar y distribuir una serie
de "preguntas frecuentes” acerca de la CFCI que se adelanten
a cualquier malentendido en la comunicacion. Esta informacién
debe estar disponible en los distintos idiomas pertinentes y en
versiones accesibles para nifios con discapacidades.



Trabajo proactivo para implicar a la television, la radio y la prensa
local. Aqui se incluyen invitaciones a los representantes de los
medios de comunicacion para cubrir los eventos mas importantes
de la CFCI, como por ejemplo la ceremonia de firma cuando una
ciudad o comunidad pasa a formar parte de la iniciativa. También
puede incluir la invitacion a participar en sesiones formativas y a
desarrollar alianzas permanentes con el comité directivo, los grupos
de participacion de los ninos, etc. De este modo, sera posible

una cobertura habitual de las cuestiones relacionadas con la CFCI
durante todo el ano.

Estrategia para maximizar la eficacia de los medios digitales

y sociales (Internet y las redes sociales). Se trata de una via
especialmente eficaz para llegar a los nifios y jévenes. Por ejemplo,
se deben examinar las plataformas actuales de Internet y de redes
sociales de la ciudad o comunidad y se debe valorar cuales son las
més adecuadas para las comunicaciones sobre la CFCl, si es que
alguna de ellas lo es. Se debe decidir quién ostenta la autoridad y
la responsabilidad para publicar y responder a la informacién sobre
la CFCI en las plataformas, asi como con qué frecuencia se debe
divulgar la informacién.

Politicas y procedimientos de proteccién de los nifos. Deben existir
unas directrices béasicas de proteccion para respetar la privacidad y
la dignidad de los nifios. Todo el personal, los profesores, los medios
de comunicacion, etc. que traten con nifos deben contar con una
cuidada formacién y los nifios deben aprender a utilizar de forma
segura los medios digitales y las redes sociales. Los nifos y sus
cuidadores deben otorgar su consentimiento informado respecto a
cualquier fotografia o informacion sobre ellos que se vaya a utilizar.
No se deben compartir nunca detalles personales acerca de los
ninos que pudiesen resultar embarazosos o acarrear algun riesgo
para su bienestar.

[/' Véase Keeping Children Safe for good practices on child
safeguarding (Mantener a los nifos seguros, buenas
practicas relacionadas con la proteccion de los ninos).

La experiencia demuestra que para que los cambios en la vida

de los ninos perduren en el tiempo, es importante fomentar una
comprensién verdadera de los derechos del nifio y los objetivos de
la CFCI. También es necesario capacitar a todos los adultos y nifos
para que los apliquen. El personal municipal, los profesionales, las
organizaciones de la sociedad civil, los progenitores o los cuidadores
y los nifnos deben conocer los derechos del nifo, asi como aplicar el
enfoque de estos derechos en situaciones cotidianas. Para ello, es
necesario un considerable fomento sostenido de la capacidad, que
se debe realizar de antemano especialmente en el caso de los socios
de aplicacién de la CFCI a nivel local.

Los miembros del comité directivo, la unidad de coordinacion y otras
partes interesadas locales que participen en la CFCI deben recibir
formacién al respecto, incluido sobre lo siguiente:
los objetivos de la CFCI, los derechos del nifio y el enfoque de
dichos derechos;
el marco y los principios que promociona el Comité Nacional o la
oficina en el pafs de UNICEF.
la metodologia propuesta y el marco temporal;
los principios rectores del trabajo sobre los derechos del nifo y la
participacion de los ninos;
el desarrollo, la aplicacién y la supervision de las normas y las
politicas de proteccién de la infancia.
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Supervision y evaluacion

El Unico modo de conocer la eficacia y el impacto de la CFCl es
disponer de sistemas que midan el impacto en la vida de los nifos
tras la aplicacién de la CFCI, tanto a nivel individual como local

(y posiblemente nacional). Esta evaluacion puede incluir un anélisis
de la situacion general de los derechos del nifo para contextualizar
las conclusiones.

La supervision y la evaluacion eficaces permiten a los socios de
aplicacion realizar un seguimiento, modificar y destacar tanto

los resultados positivos como los negativos, asi como reforzar

la capacidad para saber qué medidas funcionan y por qué.

En el caso de las CFCI de UNICEF, la supervisién y la evaluacion
estan directamente vinculados con el proceso de reconocimiento
de UNICEF.

Las pruebas del progreso, el impacto y los resultados para los
ninos, obtenidas a través de la supervision y la evaluacion,

se pueden utilizar para su promocién y para animar a otros
municipios y al gobierno nacional a adoptar medidas que
fomenten y refuercen los derechos del nifio.

Como la CFClI se basa en un amplio conjunto de alianzas con
todas las partes interesadas clave, es esencial que participen en el
proceso de supervision.

A fin de garantizar una aplicacion puntual y coordinada del Plan de
Accién, la unidad de coordinacion puede:

distribuir el Plan de Accién por escrito a todos los socios de
aplicacion, incluidos los nifos de la ciudad o la comunidad;
convocar reuniones y conferencias telefénicas periddicas para
analizar el progreso e identificar y acordar como tratar las nuevas
oportunidades y los posibles retos;

solicitar a los socios de aplicacion que informen con
periddicamente al comité directivo (sesiones) sobre el progreso y
las tareas realizadas;

celebrar la consecucion de las tareas, por ejemplo mediante

una comunicaciéon en los medios locales. Es importante que las
personas de la comunidad estén informadas del progreso;
Potencialmente, invitar a los nihos a que den su opinién en tiempo
real sobre sus procesos de participacién a fin de asegurarse de
que la iniciativa progresa (adecuadamente).

En el Marco de la supervision y evaluacion de los procesos de la
CFCI se ofrecen indicadores de los procesos para medir y evaluar el
progreso en el andlisis de situacion, el desarrollo del Plan de Accion,
las consultas con los nifios en la elaboracion de la CFCI,

el establecimiento de un comité de examen, etc.



Esto requiere que la unidad de coordinacién supervise el
progreso durante la fase de aplicacion y organice sesiones
periédicas del comité directivo para debatir los posibles retos
y oportunidades.

Aunque se debe fijar una evaluacion para cuando finalice un

ciclo del programa, es importante realizar revisiones periédicas y
hacer un balance anual para aprender de la practica y reajustar las
actividades a fin de que cumplan su cometido.

Véase el anexo VIII: marco de supervision y evaluacion
J de los procesos de la CFCI.

De igual modo, es esencial supervisar el impacto de la CFCl y los
resultados concretos y medibles que genera para los ninos.

El seguimiento de los resultados es fundamental para conocer el
rendimiento del programa y la eficacia de las estrategias (actividades)
aplicadas. El proceso proporciona datos para los circuitos de
retroalimentacion y las acciones correctivas del programa.

La supervision del impacto entrafa la revision de los indicadores
definidos en el marco logico y un anélisis general de la consecucién
de los objetivos deseados. Generalmente, un marco légico adecuado
suele proporcionar metas anuales para cada uno de los indicadores
y resultados.

La CFCI se evalla después de cada Plan de Accién vy ciclo de CFCI.
También se recomienda encarecidamente realizar exdmenes de
mitad del periodo para valorar si las actividades van por el buen
camino y si es necesaria alguna intervencion correctora.

Al igual que con la supervisién, la evaluacion de la CFCI esta formada
por dos componentes: evaluacion del proceso (establecimiento de
mecanismos de coordinacion, coordinacion y gestion de la CFCl,
realizacién de un analisis de situacion, aplicacion de las medidas
acordadas en el Plan de Accidn, etc.) y una evaluacién del impacto
(los resultados logrados comparado con los indicadores de la base de
referencia que se definen en el marco logico).

La evaluacion de la CFCI correra por cuenta de UNICEF o de un
mecanismo de revision independiente nombrado por UNICEF, ya

que reforzara la legitimidad del reconocimiento (y el posible rechazo)

a la vez que reducird el riesgo de que existan posibles conflictos de
intereses. Un comité de examen puede estar formado por miembros
de la sociedad civil o las instituciones académicas, profesionales
pertinentes y representantes del Comité Nacional o la oficina en el pais
de UNICEF. También puede incluir a representantes de las autoridades
locales, siempre que exista un equilibrio de representacion y ningun
conflicto de intereses. Se valorara la participacion de los nifos y los
jovenes en el proceso y reforzara su eficacia y legitimidad.

Se recomienda publicar el andlisis de la situacion de los derechos del
nino, el Plan de Accion y las evaluaciones en el sitio web de la ciudad
o la comunidad para garantizar la transparencia y la responsabilidad.
La composicion del comité de examen varia tanto como las propias
CFCI, ya que la seleccién de los mecanismos de revision esta
estrechamente ligada a los recursos disponibles y al tamano de la
CFCl en el &mbito nacional.
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La evaluacioén de la aplicacion del Plan de Accién de la CFCl se

debe realizar al final del ciclo de la CFCI para medir el progreso y

el impacto. La evaluacion también recoge los efectos previstos e
imprevistos e investiga los motivos por los que se han puesto en
practica, o no se han podido poner en préctica, algunos aspectos de
la aplicacion como estaba previsto. Es conveniente que la evaluacion
la lleven a cabo expertos externos independientes.

Se recomienda encarecidamente que las evaluaciones de las CFCI

sigan los cinco criterios de evaluacién del Comité de Ayuda al Desarrollo

de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos:

La pertinence. ;Estamos haciendo lo correcto? ;Qué importancia

tiene la pertinencia o relevancia de la intervencion teniendo en
cuenta los requisitos vy las prioridades nacionales y locales?

Eficacia. ;Se logran los objetivos de las intervenciones de desarrollo?

Eficiencia. ;Se logran desde un punto de vista econdémico los
objetivos de las intervenciones de desarrollo?

Impacto. ;Contribuye la intervencién a lograr los objetivos de
desarrollo de més alto nivel? ;Cudl es el impacto o los efectos de

la intervencion respecto a la situacion global del grupo destinatario

o de las personas afectadas?

Sostenibilidad. ; Son sostenibles los efectos positivos o el impacto?

Se deben tener en cuenta algunas cuestiones a la hora de desarrollar

la metodologia de evaluacion, a saber:

Es importante garantizar que se dispone de la
capacidad para realizar una supervisiéon y una evaluacion de la CFCl y
determinar una base de referencia y los indicadores en este sentido.

Si no se dispone de personal capacitado en la CFCI, se debe estudiar

la posibilidad de formarlo o contratar personal externo capacitado.

Los ninos vy las personas
jovenes deben desempenar un papel significativo en la supervisién
y la evaluacién del impacto de la CFCI. En dltima instancia, son sus
experiencias en la comunidad las que determinaran el éxito o el
fracaso de la CFCI. Los niflos pueden participar en el proceso de
supervision y evaluaciéon de distintos modos:

Enfoques consultivos. Las perspectivas de los nifos y los
jovenes sobre qué ha cambiado y cémo se sienten respecto a
la materializacion de sus derechos en la comunidad se pueden
conocer mediante encuestas y actividades de grupos de debate.
Enfoques colaborativos. Los nifos y los jévenes pueden
desempenar un papel activo en el disefio vy la realizacién de la
evaluacion. Pueden determinar las preguntas de la evaluaciéon y
participar en el anélisis de las conclusiones, asi como ayudar a
elaborar las recomendaciones y los mensajes que surjan

del proceso.

Enfoques liderados por los nifos. Los ninos y las personas
jovenes pueden desempenfar una funcién de liderazgo en el
proceso de evaluacién como investigadores. Esta funciéon no se
limita al disefio de la investigacion, sino que también abarca la
recopilaciéon y el andlisis de datos. Serd necesario que los adultos
faciliten la participacion de los nifos ofreciéndoles su ayuda,
formacion y capacitacion. De este modo, se puede garantizar
que el impacto identificado refleja la experiencia de sus vidas
diarias. Los niflos pueden ofrecer una vision muy diferente a

la que proporcionan los adultos, que sirve para fortalecer la
responsabilidad de aquellos encargados de la aplicacion de

la CFCI.



Por motivos de seguridad y bienestar de los nifos, es fundamental
que toda su participacion sea:

© ®NO

s wWN =

transparente e informativa;

voluntaria;

respetuosa;

pertinente;

facilitada con entornos y métodos de trabajo
adaptados a los ninos;

inclusiva;

apoyada por la formacién;

segura y sensible a los riesgos;
responsable.

Véase el capitulo 5 del Toolkit (Guia de herramientas) para
obtener mas informacion sobre la participacion de los nifios.

Véase la Nota orientativa de UNICEF Child Participation in
Local Governance and related Case Studies (Participacion

N

de los ninos en la gobernanza local y estudios de casos
relacionados).
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La ciudad o la comunidad deben acordar a quién le corresponde la
responsabilidad de recopilar los datos, cdmo se van a organizar y el
plazo para procesarlos. Es conveniente que estas tareas se integren
en los procesos locales de recopilacién de datos que ya existan para
evitar complicar ain mas un proceso de por si engorroso.

Si bien los datos de nivel local y nacional, como por ejemplo las
encuestas de indicadores multiples por conglomerados y los censos
de poblacién, son herramientas valiosas para recopilar informacion
de un gran nimero de personas, es importante combinar los datos
con materiales cualitativos. Estos pueden proporcionar ejemplos
ilustrativos e historias de qué ha cambiado, por qué ha cambiado

y cual ha sido el impacto en los derechos y las vidas de los nifos.
Las consultas localizadas para solicitar la opinion de los ninos, los
jovenes y los adultos son valiosas y ayudan a los lideres municipales
a comprender mejor la experiencia diaria de las personas.

Se pueden recopilar distintos tipos de datos para proporcionar
distintas formas de informacion destinada al proceso de supervision
y evaluacion. Por ejemplo, los datos cuantitativos de las encuestas
proporcionan pruebas generales sobre los patrones de experiencia.
Los datos cualitativos de las entrevistas o los grupos de debate
enriquecen la informacion con experiencias e historias personales
que ayudan a comprender las tendencias generales. Las historias de
éxito cualitativas también son Utiles en las estrategias de promocion
y comunicacion de la CFCI.

Los indicadores de productos se suelen
documentar como actas de una decision del consejo, documentos
de politica o estrategia, una ley o un reglamento o los detalles los
presupuestos municipales que dotan de visibilidad a los nifos. Todos

estos documentos pueden aportar pruebas de que se ha emprendido la
accién a nivel municipal para poner en marcha sistemas que favorecen
los derechos del nifio en el &mbito local.

El gobierno local puede recopilar datos que
sean pertinentes para la CFCI, entre los que se podrian encontrar:
datos sobre escolarizacion;
numero de refugiados y solicitantes de asilo y sus niveles de
acceso a los servicios de salud o a las escuelas;
la existencia de prestaciones de la seguridad social, por ejemplo
para ayudar con el coste de la vivienda.

El gobierno local puede realizar encuestas
periddicas para evaluar el progreso respecto a indicadores de
resultados especificos 0 mas generales. Pueden adoptar el mismo
enfoque que en la evaluacién de la base de referencia para registrar
los cambios que hayan tenido lugar.

Las ONG vy las instituciones académicas pueden
emprender una investigacion a nivel local para realizar un
seguimiento de los avances en la aplicaciéon de la CFCI. Ademés,
se puede ofrecer asistencia para formar a los nifios como
investigadores o asesores de investigacion a fin de que obtengan
ellos mismos la informacion.

Las personas con conocimientos especializados
especificos pueden ofrecer una visién muy valiosa que solo se
puede obtener a través de entrevistas. Dichos expertos pueden
ser responsables de los servicios sociales, jueces u ONG dedicadas
a la infancia.
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En los casos en los
que los indicadores hacen referencia a instituciones o servicios
especificos que utilizan directamente los nifios o los jévenes —como
por ejemplo las escuelas, los consejos de infancia y juventud,
los hospitales, los clubes de jovenes v las instalaciones de juego—,
los ninos pueden participar en el proceso de auditoria. Pueden
redactar preguntas y entrevistar a miembros clave del personal o a
otros nifos, asi como analizar pruebas sobre el numero de nifos que
utilizan los servicios, por ejemplo.

Se pueden recopilar historias de
ninos que describen su vida diaria y cémo ha cambiado su situacion.
Pueden ser un medio muy Util para comunicar cémo se transforma
una comunidad y se convierte en un lugar mas respetuoso con los
derechos del nino.

Se pueden celebrar
debates en grupo con nifos, jévenes y progenitores, profesionales
que trabajen con nifios, ONG y otras partes interesadas locales.

Las sesiones pueden constituir una gran fuente de pruebas que
contribuyan al proceso de recopilacién de datos. A la hora de
constituir los grupos de debate, se debe prestar atencion a que

los nifios tengan circunstancias muy distintas a fin de obtener
informacion sobre sus experiencias particulares. Por ejemplo, dichos
grupos pueden estar formados por nifos en el sistema de justicia de
menores, ninos con discapacidades y nifos refugiados o solicitantes
de asilo.
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Al igual que las ciudades y
comunidades pueden ser muy distintas, los nifos y jévenes no
forman un grupo homogéneo. Tanto en el analisis de la situacién
de los derechos del nino como en la evaluacion del proceso vy el
impacto se deben diferenciar las necesidades y las experiencias de
los distintos grupos de niflos. Se debe prestar atencién a elementos
de discriminacion como la edad, el sexo, la orientacién sexual y la
identidad de género, la etnicidad,’ la religién, la discapacidad,
la condicion juridica, la clase social y econémica y el idioma.

7 En algunos paises pueden estar prohibidos los datos sobre la etnicidad
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Al final del ciclo de la CFCI, se deben analizar todos los datos
recopilados para evaluar el progreso frente a objetivos acordados
como indicadores en el Plan de Accién, asi como los criterios del
proceso de reconocimiento.

Es importante que este proceso sea lo mas transparente posible

y que las conclusiones se compartan en un grupo intersectorial

de partes interesadas, incluidos los ninos (véase la seccién 4.4.7

que figura a continuacion). Las distintas perspectivas tienen un

valor incalculable a la hora de interpretar las conclusiones ya que
suelen poner de manifiesto la brecha entre las medidas formales
introducidas, como por ejemplo una politica o reglamento, y su
aplicacion real. En este punto es importante observar detenidamente
los indicadores de productos, de resultados y de impacto definidos
en el marco légico.

Al reunir las conclusiones de las evaluaciones de las distintas CFCl,
es posible obtener una imagen de coémo las iniciativas comienzan a
transformar las vidas de los nifos (impacto) en el pais. Las pruebas
se pueden utilizar para informar a los gobiernos, cuando sea
pertinente, sobre el impacto de sus politicas y prioridades.

Una vez que ha concluido la evaluacién final, el comité de examen
prepara un informe sobre lo que se ha logrado y pone de manifiesto
aquello que queda por hacer. El informe debe contar con una amplia
difusién y se debe facilitar en una versién accesible y adaptada a

los nifos. La ciudad o la comunidad pueden decidir celebrar un
encuentro publico para compartir las conclusiones y recabar el apoyo
publico para continuar con la iniciativa.

En esta fase, la ciudad o la comunidad también puede estar
interesada en revisar los indicadores. Puede detectar aquellos que ya
no son pertinentes o aquellos que ya no ofrecen pruebas de utilidad.
También pueden haber surgido nuevos problemas que se deben
incluir. Por ejemplo, en una ciudad o una comunidad con numerosos
refugiados recién llegados, puede ser necesario afadir objetivos

e indicadores que hagan frente a problemas concretos. O, puede
existir una nueva legislacion gubernamental con consecuencias
directas en la vida de los nifos en el &mbito local y ser Util realizar
una supervisién de sus efectos.
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Reconocimiento de las Ciudades Amigas de la Infancia por parte de UNICEF

UNICEF reconoce a una ciudad o comunidad como Ciudad Amiga
de la Infancia tras una evaluacién positiva de la aplicaciéon del Plan de
Accioén de la CFCI (el primer ciclo de la CFCI). Este reconocimiento
les da derecho a utilizar el logotipo de la CFCl y reciben un
certificado, donde se reconoce su compromiso con la mejora de los
derechos del nifo y su participacién activa para lograrlo.

m Criterios minimos mundiales

Los criterios minimos para obtener el reconocimiento por parte
de UNICEF son tres:

1. resultados demostrables para los nifos dentro de varias
areas de objetivos a fin de garantizar un enfoque global de los
derechos del nifo;

2. participacién inclusiva y significativa de los nifos;

3. dedicacién demostrable para eliminar la discriminacién contra
los nifos en las politicas y las acciones del gobierno local,
incluso en la CFCI.

E Duracion del reconocimiento

El reconocimiento por parte de UNICEF como Ciudad Amiga de la
Infancia se concede durante un periodo definido que se corresponde
con la duracion del ciclo siguiente de la CFCI (el segundo ciclo de

la CFCI). En caso de una evaluacion positiva del segundo ciclo de

la CFCI, el reconocimiento se volvera a ampliar al ciclo siguiente.

El reconocimiento de UNICEF se concederd como tal durante un
maximo de cinco anos.

Con independencia de la duracién del ciclo de la CFCI, el 6rgano
rector nacional debe revisar la CFCl anualmente, incluido después
de cada eleccion, a fin de garantizar que la ciudad o la comunidad
mantienen sus compromisos en virtud del Plan de Accién.

El memorando de entendimiento debe incluir una clausula de
rescisiéon para casos de violaciones de los derechos u otros
acontecimientos o acciones que supongan un riesgo para la
reputacién de UNICEF, su marca o su misién una vez que haya
entrado en vigor el acuerdo de colaboracion.

Véase el anexo IX: plantilla del certificado de reconocimiento
de las Ciudades Amigas de la Infancia por parte de UNICEF.
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E Valor anadido del reconocimiento como Ciudad Amiga de la Infancia

El reconocimiento por parte de UNICEF conlleva ciertos derechos y
obligaciones. La naturaleza de los mismos no es la misma en todos
los paises. UNICEF y la ciudad o comunidad que participa deben
acordar los derechos vy las obligaciones de las partes, asi como las
implicaciones del reconocimiento formal. Cabe destacar que el
memorando de entendimiento firmado por la oficina en el pais o el
Comité Nacional de UNICEF vy los representantes de la ciudad o la
comunidad debe incluir disposiciones acerca de la utilizacion de los
nombres y logotipos de UNICEF y la CFCI.

Los derechos y las obligaciones inherentes al reconocimiento formal
por parte de UNICEF podrian incluir:

utilizacion del logotipo de la CFCI durante el tiempo acordado;
pertenencia a la red de la CFCI,

acceso a orientaciones y herramientas;

asistencia, formacién y asesoramiento técnico;

la posibilidad de visitar y aprender de otra Ciudad Amiga de la
Infancia reconocida por UNICEF;

la opcion de establecer un hermanamiento con otra Ciudad Amiga
de la Infancia reconocida por UNICEF;

la obligacion de seguir mejorando los derechos del nifo en el
Marco para la Accién de la CFCI.

Véase el anexo llI: plantilla del memorando de entendimiento
entre el Comité Nacional de UNICEF y un gobierno local.

Véase el anexo IV: plantilla del memorando de entendimiento
J entre la oficina en el pais de UNICEF y un gobierno local.

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia

42



Asistencia de UNICEF

m Asistencia de los Comités Nacionales o las oficinas en el pais de UNICEF

La asistencia que proporciona el Comité Nacional o la oficina en el
pais de UNICEF varia de un pais a otro y se definird en el memorando
de entendimiento entre UNICEF y el gobierno local.

Algunos Comités Nacionales u oficinas en los paises de UNICEF
pueden optar por desempenfar una funcién participativa en las
relaciones con las ciudades o comunidades, mientras que otros
tendran un papel més normativo estableciendo y manteniendo la
calidad de los procesos de reconocimiento. En algunos casos, el
Comité Nacional o la oficina en el pais de UNICEF desempefa una
funcion doble: como socio de capacitacién y como evaluador.

La funcion del Comité Nacional o la oficina en el pais de UNICEF
puede entranar:

e formary ofrecer asistencia técnica a las partes interesadas de la CFCI,

e dirigir o supervisar las funciones del organismo nacional de
coordinacion;

e formar parte del comité directivo;

® reconocer las ciudades y comunidades como adaptadas a las
necesidades de los nifos una vez que se han cumplido los
criterios y los objetivos del Plan de Accion de la CFCI.

Las ciudades y comunidades que no deseen o no puedan colaborar
con UNICEF pueden utilizar igualmente el presente Manual de UNICEF
para la CFCI como marco para promover los derechos del nifio,

pero no podran obtener el reconocimiento que concede UNICEFE
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m Asistencia del equipo mundial de la CFCI de UNICEF

La sede de UNICEF ofrece asesoramiento y asistencia a las
oficinas en los pafses y a los Comités Nacionales de UNICEF sobre Contacto con el equipo de la CFCI: cfci@unicef.org
cuestiones relacionadas con la CFCI que incluyen:

¢ QOrientacién, asesoramiento técnico y asistencia, incluida la
elaboracién de directrices, herramientas y plantillas, asi como
asistencia adaptada al contexto.

e Desarrollo de alianzas y gestion de la Red de la CFCl y del Grupo
de Referencia, que esta formado por los centros de coordinacién
de la CFCl en las oficinas en los paises y los Comités Nacionales
de UNICEF, asi como sus socios oficiales de aplicacién.

e (Gestién y comunicacién de conocimientos a través de la
comunidad de intercambio de préacticas en linea de la CFCI
(interna) y el sitio web de la CFCI (externo).

e Formacién y capacitacion, incluidas las sesiones formativas, la
creacion de un paquete de material pedagdgico, la organizacion
de iniciativas de hermanamiento, las visitas de estudio y los
intercambios de conocimiento entre las iniciativas de las CFCI.
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Pilares basicos?®
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Anexo l: Pilares basicos y componentes centrales originales de la CFCI

Componentes centrales®

Participacion infantil: promover la participacion activa de los niios en los
asuntos que les afectan; escuchar sus puntos de vista y tomarlos en
consideracion en los procesos de toma de decisiones

Un marco juridico amigo de la infancia: asegurar una legislacion, un marco
reglamentario y unos procedimientos que sean consecuentes con la promocion y
la proteccion de los derechos de todos los nifios

Una estrategia de derechos de la infancia para todo el municipio: desarrollar una
estrategia o una agenda detallada y exhaustiva para construir una Ciudad Amiga
de la Infancia, basada en la Convencion

Una comision de derechos de la infancia o un mecanismo de coordinacion:
desarrollar estructuras permanentes en el gobierno local que garanticen una
consideracion prioritaria a la perspectiva de los niiios

Analisis y evaluacion del impacto en la infancia: garantizar que existe un
proceso sistematico que analice y evalue el impacto de las leyes, las politicas y
las practicas sobre los niios: previo, durante y posterior a su aplicacion

Un presupuesto para los nifios: garantizar un compromiso de los recursos
adecuados y un andlisis de los presupuestos para los niios dirigidos a la
infancia

Un informe periédico sobre el estado de los nifios de la ciudad: garantizar la
recogida de informacion y el adecuado seguimiento sobre el estado de los nifios
y sus derechos

Dar a conocer los derechos del nifo: garantizar la sensibilizacion sobre los
derechos del niiio entre los adultos y los nifos

Defensa independiente para los nifos: apoyar a las ONG y desarrollar
instituciones independientes de derechos humanos (defensores del menor o
comisionados para la infancia) que promuevan los derechos del nifio

Marcos juridicos y de politicas para los derechos del nifio a nivel
municipal

Dar a conocer los derechos de la infancia y hacer que los adultos
y los nifos los comprendan

Estrategia o plan de accién para todo el municipio para los
derechos del nifo con un presupuesto de apoyo

Participacion infantil: mecanismos, oportunidades y cultura de
respeto

Equidad, inclusién y no discriminacién: mecanismos,
oportunidades y cultura de respeto

Liderazgo, coordinando mecanismos y colaboraciones

Estrategia de comunicacion y relaciones publicas

Supervision y evaluacién: incluyendo informes sobre el estado
los derechos del nifo en el municipio o en la comunidad

Mecanismos independientes de rendicién de cuentas para los
derechos del nifio, por ejemplo, ONG o instituciones como el
defensor del menor que representan los intereses de la infancia

8 Construir Ciudades Amigas de la Infancia: un marco para la accion:(<www.unicef-irc.org/publications/416-building-child-friendly-cities-a-framework-foraction.html>)
9 Manual de Ciudades Amigas de la Infancia para Comités Nacionales (<http.//childfriendlycities.org/building-a-cfc/tools/toolkit-national-committees-new>)
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Anexo Il: marco para la accion de la CFCl y vinculos con marcos estratégicos pertinentes

Convencion sobre los Plan Estratégico de UNICEF, Objetivos de desarrollo Marco urbano de UNICEF
Derechos del Nino 2018-2021 sostenible

OBJETIVO 1

Todo nifo y persona joven es
valorado, respetado y tratado
justamente dentro de sus
comunidades y por las autoridades
locales.

OBJETIVO 2

La voz, las necesidades y las
prioridades de todo nifio y persona
joven se escuchan y se tienen

en cuenta en las leyes publicas

(si procede), las politicas, los
presupuestos, los programas y las
decisiones que les afecten

OBJETIVO 3

Todo nifo y persona joven tiene
acceso a servicios sociales
esenciales de calidad

OBJETIVO 4

Todos los nifos y personas jovenes
viven en entornos seguros y
limpios

OBJETIVO 5

Todo nifo y persona joven tiene la
oportunidad de disfrutar de la vida
familiar, el juego y el ocio

Art. 2: el derecho a lano
discriminacion

Art. 23: |os derechos de los nifos
con discapacidades

Art. 30: el derecho a pertenecer
a grupos étnicos, religiosos o
linglisticos minoritarios

Art. 6: el derecho a ser escuchado

Art. 13,17 y 42: el derecho a la
informacion

Art. 12 a 14: el derecho a ser
escuchado, a la libertad de
expresion y asociacion

Art. 24 y 25: el derecho a servicios
sanitarios

Art. 27: el derecho a un nivel de
vida adecuado para el desarrollo
del nifio

Art. 28: el derecho a la educacion

Art. 19, 34 y 35: proteccion contra
el maltrato y la explotacion y abuso
sexuales

Art. 8 y 9: el derecho a la vida
familiar

Art. 31: el derecho al descanso y
el esparcimiento y a participar en
juegos y actividades recreativas

Objetivo 5: todo nifo tiene
oportunidades equitativas en su
vida

Objetivo 5: todo nino tiene
oportunidades equitativas en su
vida

Objetivo 1: nifo sobrevive y
prospera

Objetivo 2: Cada nifo aprende

Objetivo 3: Cada nifo esta
protegido de la violencia y la
explotacion

Objetivo 4: Cada nifo vive en un
ambiente seguro y limpio

&l

Objetivo 5: lograr la igualdad de
género y empoderar a todas las
mujeres y ninas.

Objetivo 10: reducir la desigualdad
entre paises y dentro de los
mismos

Objetivo 11: lograr que las
ciudades sean inclusivas, seguras,
resilientes y sostenibles

Objetivo 16: promover sociedades
justas, pacificas e inclusivas

Objetivo 1: poner fin a la pobreza
en todas sus formas

Objetivo 2: poner fin al hambre

Objetivo 3: garantizar vidas sanas y
promover el bienestar para todos

Objetivo 4: garantizar una
educacion de calidad inclusiva para
todos

Objetivo 6: garantizar la
disponibilidad del agua y
saneamiento

Objetivo 11: lograr que las
ciudades sean inclusivas, seguras,
resilientes y sostenibles

Objetivo 16: promover sociedades
justas, pacificas e inclusivas

e,

Prioridad 1: reducir el déficit de
equidad en las zonas urbanas
mediante apoyo técnico y
colaboraciones para llevar servicios
de calidad a nifos marginados

que viven en dmbitos urbanos y
proteger a todos los nifios de la
violencia

Prioridad 4: fomentar la voz y la
participacién de los nifos pobres
que viven en ambitos urbanos,

y reforzar las alianzas con las
comunidades y organizaciones
urbanas

Prioridad 1: reducir el déficit de
equidad en las zonas urbanas
mediante apoyo técnico y
colaboraciones para llevar servicios
de calidad a nifos marginados

que viven en dambitos urbanos y
proteger a todos los nifios de la
violencia

Prioridad 2: promover dmbitos
urbanos sostenibles y seguros para
los nifios

&l
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Anexo llI: plantilla de memorando de entendimiento entre el Comité Nacional de UNICEF y un gobierno local

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ENTRE [NOMBRE DEL GOBIERNO LOCAL]Y [NOMBRE DEL COMITE NACIONAL PARA UNICEF]
En lo que se refiere a la participacion de la ciudad de en la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF

l. Introduccion Il. Actividades de colaboraciéon

1. El presente memorando de entendimiento se establece entre [insertar
nombre del gobierno locall (la “ciudad de ")y [INombre del Comité
Nacional para UNICEF]. En él se establece la forma en la que la ciudad

de _____ pasara a formar parte de la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia
de UNICEF (“CFCI").

2. Desde 1996, la CFCI de UNICEF ha ayudado a ciudades de todo el mundo
a lograr que se cumplan los derechos de las personas con edades inferiores a
veinticuatro afos, utilizando la Convencién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de la Infancia como base. La red de Ciudades Amigas de la Infancia
conecta a partes interesadas de todo el mundo que se comprometen a hacer
que sus ciudades y comunidades sean amigas de la infancia. La red permite
a dichas partes interesadas construir ciudades y comunidades mas seguras,
limpias y resilientes.

3. La ciudad de desea participar en la CFCIl de UNICEF

4. En virtud de lo expuesto, la ciudad de ______y el Comité Nacional, en un
espiritu de cooperacién amistosa, firman este memorando de entendimiento
para establecer las formas en las que la ciudad de ___ participara en la CFCI
de UNICEF vy las formas en las que el Comité Nacional apoyaré a la ciudad de
_____para convertirse en una “Ciudad Amiga de la Infancia”

1. La ciudad de : [/a lista se puede adaptar segtin sea necesario)

e Trabajara con el Comité Nacional y las partes interesadas para llevar a cabo un
analisis de la situacion de los derechos de los nifios en [insertar nombre de la
ciudad/comunidad.

e Trabajaréd con el Comité Nacional y otras partes interesadas locales para
desarrollar y acordar un Plan de Accién para convertirse en una “Ciudad Amiga
de la Infancia” Este Plan de Accién incluird objetivos claros, indicadores de
impacto, puntos de referencia, un presupuesto de apoyo, un calendario claro y
criterios para el reconocimiento como “Ciudad Amiga de la Infancia” por parte
del Comité Nacional.

e Aplicaré el Plan de Accién en el plazo acordado, y lo hara colaborando
estrechamente con las partes interesadas y los socios.

e Hara un seguimiento del progreso en relacion con los objetivos y los
indicadores del Plan de Accién y garantizara la recogida de datos pertinentes con
el fin de identificar y abordar los obstaculos potenciales en la aplicacion del Plan
de Accién.

e Informara, cada seis meses como minimo, al publico (incluyendo el

Comité Nacional, las partes interesadas y los socios) sobre el progreso, las
oportunidades y los retos en la aplicacion del Plan de Accion.

e Difundird ampliamente y pondré a disposicion el informe final en el que se
evalla el progreso que se ha realizado para conseguir los objetivos e indicadores
acordados en el Plan de Accion, asi como los criterios para el proceso de
reconocimiento.

e | a aplicacién del Plan de Accién continuara incluso después de que la siguiente
administracion y direccién de la ciudad de _____ asuma sus funciones.
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2. El Comité Nacional: [/a lista se puede adaptar segtn sea necesario]

e Compartira estudios, orientacion y herramientas de utilidad en relacién a la
CFCI que puedan beneficiar la colaboracién y la aplicacién del Plan de Accién.
® Proporcionara formacién y apoyo técnico a las partes interesadas y a los
socios de la CFCI.

e Ayudaré a poner en practica un proceso de supervision y de evaluacion efectivo.
e Promovera la colaboracion en su sitio web y apoyara la cobertura mediatica
de la colaboracién cuando proceda.

e Ayudard a evaluar el progreso y el impacto de la CFCI.

e Apoyara las relaciones a través de redes locales e internacionales cuando sea
posible.

¢ Proporcionaré el reconocimiento como “Ciudad Amiga de la Infancia” si se
han cumplido los criterios y objetivos acordados en el Plan de Accion.

3. Ademas de las acciones citadas, cada una de las partes debera acceder
a realizar tareas adicionales como parte de esta colaboracion. En tal caso,
dichas acciones adicionales se confirmaréan por escrito.

4. [Incluir nombre y datos de contactol seré el coordinador de la ciudad

de __, y [incluir nombre y datos de contacto] seré el coordinador del

Comité Nacional. Ellos seran el centro de coordinacién principal para esta
colaboracion. Si cualquiera de las partes cambia de coordinador, lo hard saber
a la otra parte por escrito y tan pronto como sea posible.

lll. Materiales de comunicacion; uso de nombres y logotipos

1. Todo material de comunicacién y promocién que forme parte de esta
colaboracién cumplird las politicas y normas del Comité Nacional. Estando
sujeto a nuestros respectivos requisitos internos de aprobacion, se incluirén los
nombres, logotipos y emblemas o marcas respectivos en dicho material.

2. Durante esta colaboracién, se podria usar el nombre, logotipo y emblema o
marca de la otra parte. En tal caso, acordamos que se solicitara la aprobacién de
la otra parte a través de nuestros coordinadores de la colaboracién antes de usar
el nombre, logotipo, emblema o marca de la otra parte. La peticién incluira el

uso propuesto especifico. Ninguna de las partes se vera obligada a otorgar dicho
permiso de uso. Cualquier uso se hara en estricta conformidad con los términos
establecidos en la notificacion de permiso y cumplird con las directrices o normas
pertinentes de la marca (que compartiremmos mutuamente con la otra parte).

3. La ciudad de reconoce que el nombre, logotipo y emblema, el nombre
y logotipo de la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia y demas propiedad
intelectual de UNICEF (en conjunto, las “propiedades de UNICEF") son propiedad
exclusiva de UNICEF y estan protegidas por el derecho internacional y otras
leyes aplicables. Del mismo modo, la ciudad de ______reconoce que el nombre,
logotipo y emblema y demas propiedad intelectual Comité Nacional (en conjunto,
las “propiedades del Comité Nacional”) son propiedad exclusiva del Comité
Nacional y estan protegidas por las leyes aplicables. El Comité Nacional confirma
que ha recibido las aprobaciones necesarias para sublicenciar los nombres,
logotipos y emblemas de UNICEF y de la Iniciativa Ciudades Amigas en relacién
con el presente memorando de entendimiento.

4. La ciudad de no hara un uso indebido, infringiré ni violara los derechos

de UNICEF en cuanto a las propiedades del mismo, ni los derechos del Comité
Nacional en cuanto a sus propiedades. La ciudad de reconoce que esta
familiarizada con los ideales y objetivos de UNICEF y reconoce que las propiedades
de UNICEF vy las propiedades del Comité Nacional no deben asociarse con ninguna
causa politica o sectaria, ni utilizarse de otro modo de una manera inconsistente
con el estatus, reputacion y neutralidad de UNICEF. Tenemos claro que un
incumplimiento de este articulo Il es un incumplimiento de los términos esenciales
del presente memorando de entendimiento. Este articulo Il seguira en vigor tras la
expiracion o terminacion del presente memorando de entendimiento.

Manual de UNICEF para las Comunidades y Ciudades Amigas de la Infancia

49



IV. Intercambio de informacion; informacion no confidencial

1. Durante esta colaboracién, se podra compartir con la otra parte datos no
publicos, estudios u otra informacién sobre la propiedad. Al compartir dicha
informacién, la parte reveladora puede imponer condiciones adicionales
razonables sobre su uso, incluyendo condiciones sobre revelaciones
posteriores. La parte que recibe dicha informacion cumplird con tales
condiciones, las cuales se le notificaran.

2. A excepcién de lo establecido en el parrafo anterior o a menos que se
acuerde lo contrario por escrito, ninguno de los documentos o informacion

(en cualquier formato) compartidos entre las partes, y ningln material o
informacion desarrollados como resultado de esta colaboracion se considerara
“confidencial”

V. Costes y responsabilidades como parte de esta colaboracion

Cada parte se hara cargo de sus propios costes derivados de esta
colaboracion, a no ser que se acuerde lo contrario en un caso particular y

se establezca en un acuerdo por escrito y por separado. Cada parte sera
completamente responsable de lo que haga como parte de esta colaboracion;
esto incluye ser responsable de las acciones de su personal, contratistas,
proveedores y asesores respectivos.

VI. Compromiso de conducta ética

1. Tenemos claro que es esencial tomar todas las precauciones necesarias
para evitar el fraude, la corrupcion (sector publico y sector no publico) y los
conflictos de intereses. Para este fin, en la ejecucién de esta colaboracion,
mantendremos las mas elevadas normas de conducta por parte de nuestros
respectivos personal, contratistas, asesores y proveedores como se detalla en
los reglamentos, normas, politicas y procedimientos pertinentes.

2. Se informaré a la otra parte tan pronto como una de las partes tenga
conocimiento de cualquier incidente o informe que sea inconsistente con
los compromisos y las ratificaciones descritos en el parrafo anterior y,
por consiguiente, cooperardn mutuamente en las acciones apropiadas.

VII. Resolucion de desacuerdos

Si hay desacuerdos sobre esta colaboracién, se resolveran mediante
negociaciones amistosas.

VIIl. Periodo de colaboracion; poner fin a esta colaboracion

1. Esta colaboracién se establece por un periodo de [insertar nimero de
anos] finalizando el [insertar fechal. Antes del fin de esta colaboracién, nos
reuniremos para revisar y discutir la renovacion de nuestra colaboracion.

Si se acuerda la renovacion de la colaboracion, se establecerén sus términos,
ya sea en una modificacion de este memorando de entendimiento o en un
nuevo acuerdo firmado por ambas partes segun proceda.

2. Cualquiera de las partes puede rescindir esta colaboracién antes de su
finalizacién, si asi lo desea, enviando a la otra parte una notificacién por escrito
con treinta (30) dias de antelacion.

3.Tan pronto como una de las partes reciba dicha notificacion de finalizacion,
trabajaremos conjuntamente para completar, de manera ordenada, cualquier
actividad que estemos llevando a cabo juntos como parte de esta colaboracion.
Esta colaboracién finalizard después de que expire dicho periodo de treinta dias.
En el momento de finalizacién de la colaboracion, todos los derechos y permisos
que cada parte ha otorgado a la otra como resultado de dicha colaboracion llegaran
a su fin; esto incluye los derechos y permisos relativos a la propiedad intelectual.

4. Sila ciudad de pone en conocimiento del Comité Nacional cualquier
incidente o informe que sea inconsistente con sus compromisos éticos, descritos
anteriormente, o si cualquiera de las partes llega a la conclusién de buena fe de
que la colaboracion continuada entre las partes ha comprometido o comprometera
seriamente sus respectivas misiones o valores, o dana la reputacion o la buena
voluntad asociada a cualquiera de sus nombres, logotipos 0 emblemas, o propiedad
intelectual (si se diera el caso), se discutirian de forma conjunta las medidas a
adoptar para abordar la situacién. En casos extremos, el Comité Nacional puede,

si lo estima necesario, poner fin a esta colaboracién de manera inmediata. En tal
caso, la ciudad de _____ no tendré ninguin derecho a seguir usando las propiedades
de UNICEF ni las propiedades del Comité Nacional y detendra cualquier actividad
promocional o de relaciones publicas en relacion con esta colaboracion.
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IX. Generalidades

1. El presente acuerdo no crea una fusién u otra empresa conjunta y esta
colaboracion no debe entenderse como tal. Las partes son completamente
independientes la una de la otra y colaboran de manera definida y limitada
para ayudar a crear entornos urbanos que promuevan el cumplimiento de los
derechos de los nifos.

2. Si cualquiera de las partes desea modificar los términos de esta
colaboracion, consultara a la otra y, si ambas estan de acuerdo en la
modificacion, se pondra por escrito, con la firma de ambas partes,
y se haréa efectiva en la fecha de la firma.

FIRMADO en nombre de la FIRMADO en nombre de [Nombre
ciudad de : del Comité Nacional de UNICEF]:
Nombre:
Titulo: Nombre:
Fecha: Titulo:

Fecha:
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Anexo IV: plantilla de memorando de entendimiento entre la oficina de UNICEF en el pais y un gobierno local

MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ENTRE [NOMBRE DEL GOBIERNO LOCAL]Y EL FONDO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA INFANCIA
En lo que se refiere a la participacion de la ciudad de en la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF

X. Introduccién XI. Actividades de colaboracion

1. El presente memorando de entendimiento se establece entre [insertar
nombre del gobierno locall (la “ciudad de ") y el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia en [insertar lugar de la oficina de UNICEF en el pais]
("UNICEF"). En él se establece la forma en la que la ciudad de pasara
a formar parte de la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF
("CFCI").

2. La CFCI de UNICEF es parte del programa de cooperacién de UNICEF con
el gobierno de [insertar nombre del pais] y se aplica sobre la base del Acuerdo
Bésico de Cooperacion firmado entre UNICEF y el gobierno de [insertar
nombre del pais] con fecha [insertar fechal.

3. Desde 1996, la CFCI de UNICEF ha ayudado a ciudades de todo el mundo a
lograr que se cumplan los derechos de los ninos, utilizando la Convencién de
las Naciones Unidas sobre los Derechos de la Infancia como base. La red de
Ciudades Amigas de la Infancia conecta a partes interesadas de todo el mundo
gue se comprometen a hacer que sus ciudades y comunidades sean amigas
de la infancia. La red permite a dichas partes interesadas construir ciudades y
comunidades mas seguras, limpias y resilientes.

4. La ciudad de desea participar en la CFCI de UNICEF

5. En virtud de lo expuesto, la ciudad de y UNICEF, en un espiritu
de cooperacién amistosa, firman este memorando de entendimiento para
establecer las formas en las que la ciudad de ___ participara en la CFCI de
UNICEF vy las formas en las que UNICEF apoyaré a la ciudad de ____ para
convertirse en una “Ciudad Amiga de la Infancia”

1. La ciudad de : [1a lista se puede adaptar segtn sea necesario]

e Trabajard con UNICEF vy las partes interesadas para llevar a cabo un andlisis
de la situacién de los derechos de los nifos en [insertar nombre de la ciudad/
comunidad].

e Trabajaréd con UNICEF y otras partes interesadas locales para desarrollar

y acordar un Plan de Accién para convertirse en una “Ciudad Amiga de la
Infancia” Este Plan de Accién incluiré objetivos claros, indicadores de impacto,
puntos de referencia, un presupuesto de apoyo, un calendario claro y criterios
para el reconocimiento como “Ciudad Amiga de la Infancia” por parte de UNICEF.
e Aplicara el Plan de Accién en el plazo acordado, y lo haré colaborando
estrechamente con las partes interesadas y los socios.

e Har4 un seguimiento del progreso en relacién con los objetivos y los
indicadores del Plan de Accion y garantizara la recogida de datos pertinentes
con el fin de identificar y abordar los obstéculos potenciales en la aplicacién
del Plan de Accion.

e Informara, cada seis meses como minimo, al publico (incluyendo UNICEF,
las partes interesadas y los socios) sobre el progreso, las oportunidades y los
retos en la aplicaciéon del Plan de Accién.

e Difundira ampliamente y pondréa a disposicién el informe final en el que

se evalla el progreso que se ha realizado para conseguir los objetivos e
indicadores acordados en el Plan de Accién, asi como los criterios para el
proceso de reconocimiento.

e | a aplicacion del Plan de Accion continuara incluso después de que la
siguiente administracion y direccion de la ciudad de ___ asuma sus funciones.
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2. UNICEEF: [/a lista se puede adaptar segtin sea necesario)

e Compartira estudios, orientacion y herramientas de utilidad en relacién a la
CFCI que puedan beneficiar la colaboracién y la aplicacién del Plan de Accién.
® Proporcionara formacién y apoyo técnico a las partes interesadas y a los
socios de la CFCI.

e Ayudara a poner en practica un proceso de supervision y de evaluacion
efectivo.

e Promovera la colaboracion en el sitio web de la CFCI de UNICEF y apoyaré la
cobertura mediatica de la colaboracién cuando proceda.

e Ayudard a evaluar el progreso y el impacto de la CFCI.

e Apoyara las relaciones a través de redes locales e internacionales cuando sea
posible.

e Proporcionaréa el reconocimiento como “Ciudad Amiga de la Infancia” si se
han cumplido los criterios y objetivos acordados en el Plan de Accioén.

3. Ademas de las acciones citadas, cada una de las partes debera acceder a
realizar tareas adicionales como parte de esta colaboracion. En tal caso, dichas
acciones adicionales se confirmaran por escrito.

4. [Incluir nombre y datos de contacto] seré el coordinador de la ciudad de __,
y lincluir nombre y datos de contacto) seré el coordinador de UNICEF. Ellos
seran el centro de coordinacion principal para esta colaboracion. Si cualquiera
de las partes cambia de coordinador, lo hara saber a la otra parte por escrito y
tan pronto como sea posible.

XIl. Materiales de comunicacion; uso de nombres y logotipos

1. Todo material de comunicacién y promocién que forme parte de esta
colaboracién cumplird las politicas y normas de UNICEF. Estando sujeto
a nuestros respectivos requisitos internos de aprobacioén, se incluirdn los
nombres, logotipos y emblemas o marcas respectivos en dicho material.

2. Durante esta colaboracién, se podria usar el nombre, logotipo y emblema o
marca de la otra parte. En tal caso, acordamos que se solicitara la aprobacién
de la otra parte a través de nuestros coordinadores de la colaboracion antes

de usar el nombre, logotipo, emblema o marca de la otra parte. La peticién
incluira el uso propuesto especifico. Ninguna de las partes se vera obligada a
otorgar dicho permiso de uso. Cualquier uso se hara en estricta conformidad
con los términos establecidos en la notificacion de permiso y cumplira con las
directrices o normas pertinentes de la marca (que compartiremos mutuamente
con la otra parte).

3. La ciudad de reconoce que el nombre, logotipo y emblema de
UNICEF, el nombre y logotipo de la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia
de UNICEF y otras marcas o propiedad intelectual de las que UNICEF acuerde
por escrito su uso por la ciudad de (en conjunto, las “propiedades

de UNICEF") son propiedad exclusiva de UNICEF y estan protegidas por el
derecho internacional y otras leyes aplicables. La ciudad de _____ no hara

un uso indebido, infringira ni violard los derechos de UNICEF en cuanto a las
propiedades del mismo. La ciudad de reconoce que esta familiarizada
con los ideales y objetivos de UNICEF y reconoce que las propiedades de
UNICEF no deben asociarse con ninguna causa politica o sectaria o usada

de otro modo de una manera inconsistente con el estatus, reputacién y
neutralidad de UNICEF. Tenemos claro que un incumplimiento de este parrafo
es un incumplimiento de los términos esenciales del presente memorando de
entendimiento. Este articulo Il seguira en vigor tras la expiracién o terminacion
del presente memorando de entendimiento.
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XIll. Intercambio de informacion; informacion no confidencial

1. Durante esta colaboracion, se podra compartir con la otra parte datos
no publicos, estudios u otra informacién de propiedad. Al compartir dicha
informacién, la parte reveladora puede imponer condiciones adicionales
razonables sobre su uso, incluyendo condiciones sobre revelaciones
posteriores. La parte que recibe dicha informacion cumplird con tales
condiciones, las cuales se le notificaran.

2. A excepcién de lo establecido en el parrafo anterior o a menos que se

acuerde lo contrario por escrito, ninguno de los documentos o informacién (en
cualquier formato) compartidos entre las partes, y ninglin material o informacién
desarrollados como resultado de esta colaboracion se considerara “confidencial

XIV. Costes y responsabilidades como parte de esta colaboracion

Cada parte se hara cargo de sus propios costes derivados de esta
colaboracion, a no ser que se acuerde lo contrario en un caso particular y

se establezca en un acuerdo por escrito y por separado. Cada parte sera
completamente responsable de lo que haga como parte de esta colaboracion;
esto incluye ser responsable de las acciones de su personal, contratistas,
proveedores y asesores respectivos.

XV. Compromiso de conducta ética

1. Tenemos claro que es esencial tomar todas las precauciones necesarias
para evitar el fraude, la corrupcion (sector publico y sector no publico) y los
conflictos de intereses. Para este fin, en la ejecucién de esta colaboracion,
mantendremos las mas elevadas normas de conducta por parte de nuestros
respectivos personal, contratistas, asesores y proveedores como se detalla en
los reglamentos, normas, politicas y procedimientos pertinentes.

2. La ciudad de confirma que ningun funcionario de UNICEF ni de una
organizacion del sistema de las Naciones Unidas ha recibido, ni se le ofrecera
o recibira de la ciudad de _____ ningun beneficio directo o indirecto surgido de
esta colaboracion (incluyendo regalos, favores u hospitalidad gratuita).

3. Se informara a la otra parte tan pronto como una de las partes tenga
conocimiento de cualquier incidente o informe que sea inconsistente con
los compromisos y confirmaciones descritos en el parrafo anterior vy, por
consiguiente, estas cooperaran mutuamente en las acciones apropiadas.

XVI. Resolucion de desacuerdos

Si hay desacuerdos sobre esta colaboracion, se resolveran mediante
negociaciones amistosas.

XVII. Privilegios e inmunidades

Nada de lo estipulado en el presente memorando de entendimiento constituira
una renuncia expresa o implicita a ningun privilegio o inmunidad de las
Naciones Unidas y sus érganos subsidiarios, incluido UNICEF, conforme a la
Convencién sobre los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas o a
cualquier otra disposicion, y ninguna disposiciéon del presente memorando

de entendimiento se interpretard o aplicard de forma o en la medida que sea
inconsistente con dichos privilegios e inmunidades.

XVIII. Periodo de colaboracion; poner fin a esta colaboracion

1. Esta colaboracién se establece por un periodo de [insertar nimero de

anos] finalizando el [insertar fechal. Antes del fin de esta colaboracién, nos
reuniremos para revisar y discutir la renovacién de nuestra colaboracion. Si

se acuerda la renovacion de la colaboracién, se estableceran sus términos, ya
sea en una modificacién de este memorando de entendimiento o en un nuevo
acuerdo firmado por ambas partes segun proceda.

2. Cualquiera de las partes puede rescindir esta colaboracién antes de su
finalizacién, si asi lo desea, enviando a la otra parte una notificacién por escrito
con treinta (30) dias de antelacion.

3. Tan pronto como una de las partes reciba dicha notificacion de finalizacion,
trabajaremos conjuntamente para completar, de manera ordenada,

cualquier actividad que estemos llevando a cabo juntos como parte de esta
colaboracion. Esta colaboracion finalizard después de que expire dicho periodo
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de treinta dias. En el momento de finalizacion de la colaboracion, todos los
derechos y permisos que cada parte ha otorgado a la otra como resultado
de dicha colaboracion llegaran a su fin; esto incluye los derechos y permisos
relativos a la propiedad intelectual.

4. Si la ciudad de pone en conocimiento de UNICEF de cualquier
incidente o informe que sea inconsistente con sus compromisos éticos,
descritos anteriormente, o si cualquiera de las partes llega a la conclusién de
buena fe de que la colaboracion continuada entre las partes ha comprometido
0 comprometera seriamente sus respectivas misiones o valores, o dana

la reputacion o la buena voluntad asociada a cualquiera de sus nombres,
logotipos o emblemas, o propiedad intelectual (si se diera el caso), se
discutirfan de forma conjunta las medidas a adoptar para abordar la situacion.
En casos extremos, UNICEF puede, si lo estima necesario, poner fin a esta
colaboracién de manera inmediata. En tal caso, la ciudad de ____ no tendra
ningun derecho a seguir usando las propiedades de UNICEF y detendra
cualquier actividad promocional o de relaciones publicas en relacién con esta

colaboracion

XIX. Generalidades

1. El presente acuerdo no crea una fusién u otra empresa conjunta y esta
colaboracion no debe entenderse como tal. Las partes son completamente
independientes la una de la otra y colaboran de manera definida y limitada
para ayudar a crear entornos urbanos que promuevan el cumplimiento de los
derechos de los ninos.

2. Si cualquiera de las partes desea modificar los términos de esta colaboracién,
consultard a la otra y, si ambas estan de acuerdo en la modificacion, se pondra
por escrito, con la firma de ambas partes,

y se haré efectiva en la fecha de la firma.

FIRMADO en nombre de la ciuda

de :

Nombre: Nombre:
Titulo: Titulo:
Fecha: Fecha:
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Anexo V: calendario de la CFCI propuesto

Estructuras de coordinacion y direccion

Indicadores de impacto y analisis de la situacion de

los derechos del nino

Plan de accion y objetivos

Aplicacion

Evaluacion

Reconocimiento y logotipo de la CFCI

Nuevo ciclo CFCI y Plan de Accion

Iniciativa
N Ciudades

Amigas de

la Infancia
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Anexo VI: teoria del cambio de la CFCI

IMPACTO

OBJETIVOS
(resultados)

OBJETIVOS
(productos)

ESTRATEGIAS

CRITERIOS
MINIMOS

ESTRUCTURA

o

Vision: todo niio y persona joven disfruta de su infancia y juventud, y alcanza su potencial completo a través del ejercicio equitativo de
sus derechos en de sus ciudades y comunidades.

Todo nino y persona joven es
valorado, respetado y tratado
justamente dentro de sus
comunidades y por las
autoridades locales.

Compromisos del gobierno
local con la infancia

Rendiciones de cuentas
mejoradas para la infancia

Politicas y planificacién no
discriminatorias

Comunidades inclusivas y
resilientes

La voz, las necesidades y las
prioridades de todo nifo y
persona joven se escuchany
se tienen en cuenta en las
leyes publicas (si procede), las
politicas, los presupuestos, los
programas y las decisiones que
les afecten.

Sistemas mejorados para una
participacion significativa

Un cambio cultural en la
percepcién de la infancia

Sensibilizacion de los nifos
y capacidad de actuar como
ciudadanos

Estructuras de gobierno que
apoyan la participacion

e Marcos legales y politicas favorables a la infancia

e Comunicacion, sensibilizacién y promocion

e Planificacion estratégica y presupuesto para toda la ciudad

Equidad y no discriminacion

Organos de gobierno nacional
(por ejemplo, UNICEF)

Comité directivo local

Todo nifio y persona joven
tiene acceso a unos
servicios sociales
esenciales de calidad.

Desigualdades reducidas en
el acceso a servicios

Prestacion y oferta de
servicios adaptados a la
infancia

Sistemas mejorados para
las politicas, los
presupuestos y la
supervisiéon

Mejor coordinacion
intersectorial entre los
Servicios

e Coordinacion y colaboraciones intersectoriales
* Mecanismos y procesos inclusivos que

Todos los nifos y personas
jovenes viven en entornos
seguros y limpios.

Movilidad independiente
mejorada de los nifos

Planificacién urbana y de
vivienda adaptada a la
infancia

Comunidades cohesivas
con criminalidad reducida y
mas seguras

Accioén climatica a nivel local
favorable a los ninos

promuevan la participacion de los nifnos

Enfoque global

Todo nifo y persona joven
tiene la oportunidad de
disfrutar de la vida familiar,
el juego y el ocio.

Acceso a instalaciones
de ocio

Equilibro mejorado entre el
trabajo y la vida personal
para los progenitores

Actividades culturales
accesibles y adaptadas a
los nifos

Acceso mejorado a
aficiones

e Formacién y creacién de capacidad
® Recogida de datos y pruebas

Participacion de los ninos

Unidad de coordinacion

Socios

Si cada nino es valorado, respetado y tratado justamente en una comunidad, si la voz, las necesidades y las prioridades de cada nifo se escuchan y se tienen en
consideracién, si cada nino tiene acceso a servicios esenciales de calidad, si cada nifio vive en un ambiente seguro y limpio y si cada nifo tiene la oportunidad de
disfrutar de la vida familiar, el juego y el ocio, entonces todos los nifos disfrutaran de su infancia y alcanzaran su pleno potencial a través del ejercicio equitativo de
sus derechos dentro de sus ciudades y comunidades.
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Anexo VII: ejemplo de Plan de Accion CFCI

Linea
de base

Resultados/producto

Frecuencia de
presentacion de

Objetivo | Fuente de datos

Indicadores

% de nihos con discapacidades que
presentan una mayor sensacion de
bienestar

Numero de casos informados de acoso a
ninos con discapacidad en escuelas

Resultado 1: Todo nifo es valorado,
respetado y tratado justamente dentro de sus
comunidades

Producto 1: Los nifios tienen un

acceso equitativo a servicios publicos,
independientemente de su origen étnico,
religién, nivel econémico, género o
discapacidad.

% de leyes y politicas identificadas en el
andlisis que estan siendo revisadas
Numero de espacios publicos que estan
siendo evaluados y renovados en relacion
con la accesibilidad

Actividades

Actividad 1: Evaluaciones de la base de referencia para un acceso equitativo a servicios
para nifos con discapacidad

Actividad 2: Andlisis de discriminacion indirecta potencial en politicas y leyes

Actividad 3: Campana de sensibilizacién en escuelas para reducir el acoso

Linea
de base

Indicadores

Resultados/producto

informes

« Documentacién de evaluaciones de linea de base y Anual
analisis posteriores de las politicas

« Datos de educacién sobre asistencia a clase

« Datos de educacién sobre matriculacion escolar

« Encuesta de los directores sobre patrones de
participacion parental

« Encuesta de los padres y nifios con discapacidades
sobre niveles de experiencias de acoso

m Publico seleccionado Centro de coordinacion

Comité de examen del
gobierno local, mundo
académico

Nifos, personas jévenes y sus familias

Comité de examen del
gobierno local, mundo
académico

Nifos, personas jévenes y sus familias

Nifos, personas jévenes y sus familias Gobierno local
Frecuencia de
presentacion de
informes

Objetivo | Fuente de datos

Resultado 2: La voz, las necesidades y las
prioridades de todo nifo y persona joven

se escuchan y se tienen en cuenta en las
leyes publicas (si procede), las politicas, los
presupuestos, los programas y las decisiones
que les afectan.

% de nifnos/personas jévenes que participan
en el consejo y expresan satisfaccion con su
participacion en las decisiones municipales
% de asignacion presupuestaria para
deportes y actividades recreativas en
respuesta a las recomendaciones del
consejo de los ninos

Producto 2: Los nifos tienen oportunidades
para influir en las decisiones dentro del
consejo municipal

Numero de nifos/personas jévenes que han
participado en el consejo de los nifios
Numero de propuestas del consejo que se
han aprobado y aplicado

« Documentacién/acta del consejo de los nifos Anual
« Documentacién/acta de las reuniones de los nifos
con el consejo municipal
« Documentacién de las decisiones municipales
« Documentacién del presupuesto local
« Encuesta de las opiniones de los ninos sobre su

participacién a nivel municipal

Actividades | Recursos | Piblico seleccionado

Actividad 1: Decisién politica para establecer consejos de los nifios/jévenes en las escuelas

Actividad 2: Establecer consejos de los nifos/jovenes en las escuelas para informar y
aconsejar al municipio

Actividad 3: El consejo de los nifos/jévenes desarrolla su propia constitucién y programa

Nifos y personas jévenes Gobierno local

Consejos escolares,
docentes, ninos y
personas jovenes

Nifos y personas jévenes

Nifos y personas

Nifos y personas jévenes -
jovenes
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Resultado 3: Todo nifio tiene acceso a % de ninos matriculados en el instituto « Planes de estudios Anual
servicios sociales esenciales de calidad « Datos sobre logro escolar y tasas de graduacion
« Documentacién sobre formacién
Producto 3: Todo nifio tiene acceso una Numero de docentes formados sobre los
educacién de calidad derechos del nifo y enfoques basados en

Linea Objetivo | Fuente de datos Frecuencia de
de base presentacion de
informes

los derechos
Numero de ninos que participan en clubes
de apoyo al estudio

Actividades m Publico seleccionado Centro de coordinacion

Actividad 1: Formacion de docentes sobre los derechos del nifio y enfoques basados en Directores, unidad de

los derechos DEEEEs coordinacion
. . . . . Docen ni

Actividad 2: Establecimiento de clubes de apoyo al estudio Docentes, estudiantes, progenitores oce.tes: ! GEEIEE
coordinacion
Gobierno local, unidad

Actividad 3: Evaluacién de las posibles barreras de acceso a la educacion Nifos y personas jovenes, gobierno local de coordinacion, mundo
académico

Resultados/producto Indicadores Linea Objetivo | Fuente de datos Frecuencia de

de base presentacion de

informes

Resultado 4: Todo nifo vive en un ambiente % de accidentes relacionados con nifos « Datos sobre accidentes de trafico en el municipio Anual

seguro y limpio cerca de escuelas, hospitales y hogares « Encuesta sobre movilidad de los nifios

Producto 4: Todo nifo estd protegido de los % de nifos que usan pasos de peatones

accidentes de trafico cerca de escuelas, hospitales y hogares

m Publico seleccionado Centro de coordinacion

Actividad 1: Identificar riesgos de seguridad en consulta con nifios (por ejemplo, Nifios Unidad de coordinacion,
caminos seguros) docentes

Departamento de
Actividad 2: Desarrollar e implementar una estrategia de seguridad vial Gobierno local planificacion urbana y
construccion

Unidad de coordinacién,

Actividad 3: Educacion en seguridad vial para escolares Nifos y personas jévenes docentes
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Resultados/producto Indicadores

Resultado 5: Todo nifo tiene la oportunidad % de nihos y personas joévenes que
de disfrutar de la vida familiar, el juego y el expresan su satisfaccion con las
ocio instalaciones recreativas locales

% de nifos que practican deporte de
manera regular

Producto 1: Se ha creado espacio fisico para  Numero de nifos que participan en el
que los nifos y las personas jovenes jueguen, proceso de disefio de parques

se relinan con amigos y se relajen con la Numero de ninos que usan las instalaciones
familia deportivas locales
Actividades

Actividad 1: Las instalaciones deportivas locales son gratuitas para nifos y personas
jovenes X dias al mes

Actividad 2: Campana de participacion con las escuelas locales para disefar un nuevo
parque.

Actividad 3: Crear calles recreativas un dia a la semana cerrando zonas designadas para el
tréfico

Linea
de base

Objetivo | Fuente de datos Frecuencia de
presentacion de
informes

« Datos sobre el uso de las instalaciones recreativas Anual
locales

« Documentacién del proceso de planificacion de
parques

« Encuesta sobre la satisfacciéon de los ninos con las
instalaciones recreativas locales

« Datos sobre la actividad fisica infantil

m Publico seleccionado Centro de coordinacion

Departamento de

Nifos, personas jévenes y sus familias
P ! Y deporte y cultura

Unidad de coordinacion,
Nifos, personas jévenes y sus familias, planificadores  departamento de
urbanos planificacion urbana y

construccion, docentes

Gobierno local
(departamento de
planificacion urbana y
construccion)

Nifos y sus familias
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Anexo VIII: marco de supervision y evaluacion del proceso de la CFCI

Indicador del proceso

Plena consecucion = 3

Progreso sustancial = 2

Algun progreso =1

. Fuentes de datos
Sin progreso =0

Acuerdo oficial de asociacion

sugeridas

Un engagement officiel de
mise en ceuvre de l'initiative
IVAE a été pris

LUNICEF et les pouvoirs
locaux ont conclu un
protocole d’accord

Se ha formalizado un
compromiso oficial para
aplicar la CFCl y se estéa
elaborando un borrador
de memorando de
entendimiento.

El gobierno local ha

hecho una declaracién de
intenciones para aplicar

la CFCI, pero no se ha
formalizado un compromiso
oficial.

No se ha hecho una Memorando de

declaracién de intenciones entendimiento.
ni se ha formalizado un

compromiso oficial.

Direccion y coordinacion
Se ha establecido un
comité directivo y esté en
funcionamiento.

Se ha establecido una unidad
de coordinacion local y esta
en funcionamiento.

Analisis/evaluacion de la situacion de los derechos del nifio

Se ha establecido un comité
directivo con colaboraciones
inclusivas y se retne
regularmente.

El comité directivo
proporciona una direccién
general y garantiza que la
aplicacién del Plan de Accién
esta en curso.

Se ha establecido una unidad
de coordinacién local con
términos de referencia de
apoyo.

Se le han asignado recursos
a la unidad de coordinacion
local.

Se ha nombrado/contratado
personal.

Se ha establecido un comité
directivo con colaboraciones
inclusivas y términos

de referencia de apoyo,
pero todavia no esta en
funcionamiento.

Se ha establecido una unidad
de coordinacion local con
términos de referencia de
apoyo, pero todavia no esta
en funcionamiento.

Se han desarrollado términos
de referencia para el comité
directivo, pero este todavia
no se ha establecido.

Se han desarrollado términos
de referencia para la unidad
de coordinacién local,

pero esta todavia no se ha
establecido.

Los términos de referencia Términos de referencia, notas
para el comité directivo no se de la reunion.

han desarrollado.

Los términos de referencia Términos de referencia, notas

para la unidad de de la reunién.
coordinacion local no se han

desarrollado.

Se ha realizado un anélisis de
la situacion de los derechos
del nifo y se han identificado
indicadores de la base de
referencia.

Se ha realizado un anélisis de
la situacion de los derechos
del nifo y se han identificado
indicadores de la base de
referencia.

Se ha iniciado el anélisis de
la situacion de los derechos
del nino.

El gobierno local se ha
comprometido a realizar

un anélisis de la situacion,
pero el trabajo todavia no ha
comenzado.

Documentacion de
materiales pertinentes

No se ha acordado ni
realizado un andlisis de la
situacion de los derechos del
nino.
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Indicador del proceso | Plena consecucion = 3

Fuentes de datos

Progreso sustancial = 2 Algun progreso = 1 | Sin progreso =0 | sugeridas

Plan de accion de la CFCI

Se ha desarrollado un Plan de  UNICEF y el gobierno local

Accioén de la CFCI.

han aprobado un Plan de
Accion de la CFCI.

En el Plan de Accién se

han definido claramente los
objetivos, plazos, funciones y
responsabilidades.

Se han comprometido
recursos para las actividades
en el Plan de Accién.

UNICEF vy el gobierno local El Plan de Accion de la CFCI  El desarrollo del Plan de Documentacion de la
han aprobado un Plan de esta en desarrollo. Accion de la CFCl todavia no  estrategia.
Accion de la CFCI. ha comenzado.

En el Plan de Accion se

han definido claramente los
objetivos, plazos, funciones y
responsabilidades.

Todavia no se han
establecido compromisos
presupuestarios.
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Indicador del proceso

Plena consecucion = 3

Progreso sustancial = 2

Algun progreso = 1

Sin progreso =0

Fuentes de datos
sugeridas

Participacion de los nifos y las personas jovenes en la CFCI

Se ha informado
explicitamente a la CFCI
con los puntos de vista de
los nifos y de las personas
jovenes.

Se han establecido consejos
de nifios y jovenes y se
relinen regularmente para
informar sobre el desarrollo
de su ciudad o comunidad.

Se ha involucrado a los nifios
y a las personas jévenes en
el andlisis de la situacion, el
desarrollo del plan de accién,
la implementacion de la
CFCI, asi como en la fase de
supervision y evaluacion.

Se ha establecido un(os)
consejo(s) de jévenes para
informar y aconsejar sobre la
planificacion y aplicacién de la
CFClI.

El/los consejo(s) de jovenes se
retine(n) regularmente.

Los ninos han desarrollado su
propia constitucion y programa.

El consejo de jovenes es
representativo de una gran
variedad de nifos de toda la
comunidad.

Las encuestas de las opiniones
de los ninos se realizan
regularmente.

El comité directivo y la unidad
de coordinacién se retinen con
los ninos periddicamente para
obtener informacion sobre sus
puntos de vista y experiencias.

Los nifos reciben comentarios
sobre la forma en la que se han
usado sus aportaciones.

Los nifos y las personas
jovenes se han involucrado en
el anélisis de la situacién y el
desarrollo del plan de accion.
La participacion durante la fase
de aplicacién ha sido ad hoc.

Los nifos y las personas
jévenes no se han
involucrado en la fase de
supervision y evaluacion.
Se ha establecido un(os)
consejo(s) de jovenes y se
reune(n) regularmente.

Se estan llevando a
cabo otros proyectos de
participacion infantil.

Se ha consultado a los
ninos y las personas
jovenes durante el anélisis
de la situacién y el Plan de
Accion, pero no en etapas
posteriores.

La CFCI estéa planeando
apoyar el establecimiento o
la creacion de vinculos con el
consejo de jovenes.

La CFCI esta planeando otras
formas de involucrar a los
ninos, como por ejemplo,
mediante proyectos ad hoc.

No ha habido participacion
de los nifos y las personas
jovenes en el analisis de la
situacion, el desarrollo del
Plan de Accion, la aplicacién
de la CFCl ni en la fase de
supervision y evaluacion.

No se han implantado otros
mecanismos de participacion
infantil.

Pruebas documentales de
la participacion de los nifos
y las personas jévenes a lo
largo de la CFCI.

Encuestas de los ninos para
evaluar si los ninos sienten
que se estan tomando en
serio sus opiniones.

Pruebas del trabajo del
consejo de jovenes,
consideracion de sus
recomendaciones, etc., en el
trabajo del comité directivo, o
reuniones del consejo.
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Indicador del proceso

Plena consecucion = 3

Comunicacion, sensibilizacion y creacion de capacidad

Se ha desarrollado una
estrategia de comunicacion
para promover el
conocimiento sobre la CFCI
en toda la comunidad.

Se ha proporcionado
formacién sobre la CDN y
la CFCI a gobiernos locales

comprometidos con la CFCI.

Se ha realizado una campana
mediatica a través de la
radio y la television locales,
periodicos y redes sociales.

Se ha publicado un sitio web
interactivo a través del cual
los nifos pueden hacer un
seguimiento del progreso de
la CFCI, compartir puntos de
vista, descubrir los progresos
actuales, acceder a servicios
y comunicarse con otras
personas jovenes.

La formacion se ha extendido
a todos los gobiernos locales
que lo han solicitado y

ha sido recibida de forma
positiva.

Progreso sustancial = 2

Se ha realizado una campana
mediatica a través de la
radio y la television locales,
periddicos y redes sociales.

Se ha desarrollado un
programa de formacién
sobre la CDN y la CFCI,
pero todavia no se han
proporcionado talleres o
Cursos.

Algun progreso = 1

Se han puesto en marcha
planes para desarrollar una
campaha mediatica para
concienciar sobre la CFCI.

Se ha formalizado un
compromiso y se han
asignado recursos para
desarrollar un programa de
formacién, pero el trabajo no
ha comenzado.

Sin progreso =0

No se ha desarrollado una
estrategia de comunicacion.

No se ha desarrollado ni
planificado formacion.

Fuentes de datos
sugeridas

Pruebas documentales de la
estrategia.

Encuestas de concienciacion
y actitudes adoptadas antes y
después de las campanas.

Documentacién de los
materiales del curso.

Pruebas sobre el nimero de
cursos llevados a cabo y el
numero de participantes.

Formularios de evaluacion de
los participantes en el curso.
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Indicador del proceso

Plena consecucion = 3

Progreso sustancial = 2

Algun progreso = 1 Sin progreso =0

Fuentes de datos
sugeridas

Supervision y evaluacion

Se ha introducido un sistema
completo de supervision y
evaluacion, con objetivos
explicitos, indicadores y un
proceso para recoger, analizar
y difundir los resultados.

Se ha elaborado un informe
anual sobre la aplicacion de la
CFCl y su impacto general.

Se ha integrado un sistema de
supervision y evaluacion en la
CFCl desde el inicio.

Se ha puesto en marcha un
proceso para recoger datos,
basado en los indicadores
acordados.

Los ninos estan implicados en
el proceso.

Los resultados de los
ejercicios de supervision y
evaluacion se usan como
pruebas para la programacion
de la CFCI.

La CFCI ha elaborado un
informe anual que se ha
difundido ampliamente.

Se ha elaborado una version
adaptada a los ninos.

Los medios brindan cobertura
de los informes y sus
resultados.

Se ha integrado un sistema
de supervision y evaluacion
en la CFCI desde el inicio.

Se ha puesto en marcha un
proceso para recoger datos,
basado en los indicadores
acordados.

Los nifios estan implicados
en el proceso.

La CFCI esté trabajando para
elaborar un informe anual.

La CFCl incluye el
reconocimiento de la
importancia de la supervisién evaluacion.

y la evaluacion.

Se ha formalizado un
compromiso para desarrollar
un marco, pero todavia no
esta en marcha.

La CFCI tiene planes de No se ha elaborado un
elaborar un informe anual,
pero todavia no se ha

emprendido el trabajo.

informe anual.

No se ha puesto en marcha
un sistema de supervision y

Pruebas de las medidas
introducidas.

Encuestas de concienciacion
y actitudes adoptadas antes
y después de la aplicacién de
la CFCI.

Datos sobre los indicadores
de la base de referencia
recogidos antes y después
de la aplicacion de la CFCI.

La disponibilidad del informe
anual.

Anélisis de la cobertura
mediatica del informe.
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Anexo IX: plantilla de reconocimiento CFCI

Iniciativa
Ciudades
Amigas de
la Infancia

(Oficina de UNICEF en el pais o Comité Nacional)
da la bienvenida a

nombre de la ciudad

como miembro de la Iniciativa Ciudades Amigas de la Infancia de UNICEF
y le agradece su compromiso y participacion activa para promover los
derechos de los nifos.

unicef &
(Titulo)

(Oficina de UNICEF en el pais o Comité Nacional) para cada nino

En (nombre de la ciudad), a (fecha) N /
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